Jahresabschluss

der
RWE Service GmbH, Dortmund,
fir das Geschiftsjahr

vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2011



Bilanz

der RWE Service GmbH zum 31. Dezember 2011

Aktiva
An-
in Mio. € hang 31.12.2011 Vorjahr
Anlagevermégen {1
Immaterielle Vermgensgegensténde 0.5 0,3
Sachanlagen 4497 4508
Finanzanlagen 179,9 176,7
630,1 627.8
Umlaufvermdgen
Vorrate {2 0,6 0,5
Forderungen und sonstige Vermbgensgegenstinde (3) 4311 3425
Fliissige Mittel 4) 0,2 0,2
431,9 343,2
Rechnungsabgrenzungsposten (5) 0,6 0,9
1.062,6 9719
Passiva
An-
in Mio. € hang 31.12.2011 Vorjahr
Eigenkapital (6)
(Gezeichnetes Kapital 140,0 140,0
Kapitalriicklage 197.9 107.9
Andere Gewinnriicklagen 0.6 0,6
248,5 2485
Sonderposten (N 111,5 115,7
Riickstellungen 8) 225,7 179,9
Verbindlichkeiten 9 449,1 4137
Rechnungsabgrenzungsposten (10) 27,8 14,1
1.062,6 971,9




Gewinn- und Verlustrechnung

der RWE Service GmbH vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2011

An-
in Mio. € hang 2011 Vorjahr
Umsatzerlbse (13) 2.865,3 2.302,80
Andere aktivierte Eigenleistungen 0,3 03
Sonstige betriebliche Eriréige (14) 20,8 294
Materialaufwand (15) -2.633,0 -2.097.6
Personalaufwand (16) -203,0 -126,6
Abschreibungen (17 -29,5 32,4
Sonstige betriebliche Aufwendungen (18) -83,9 96,7
Ergebnis Finanzanlagen {(19) 6,2 04
Zinsergebnis (20} -8.1 -7.6
Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstitigkeit 77,3 -28,0
Aulterordentliche Aufwendungen 21) 0 -3,2
AuRerordentliches Ergebnis 0 -3,2
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag {22) 4.4 0,9
Ergebnisiibernahme (23) 81,7 30,3
Jahresiiberschuss ] - -
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Anhang

zum Jahresabschluss der RWE Service GmbH
fiir das Geschiftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2011

Grundlagen

Die RWE Service GmbH mit Sitz in Dortmund, eingetragen in das Handelsregister beim
Amtsgericht Dortmund unter der Nummer HR B 21573, erbringt — Uberwiegend konzernin-
tern — jegliche Art von Dienstleistungen in den Bereichen Einkauf, Personalwesen, Rech-
nungswesen, Kommunikationsservices, Fuhrparkmanagement, Immobilienwirtschaft sowie in
weiteren Gebieten, die der Unterstitzung des operativen Geschéafts im RWE-Konzern die-
nen. Alleinige Gesellschafterin der RWE Service GmbH ist die RWE AG, Essen. Zwischen
der RWE Service GmbH und der RWE AG besteht ein Beherrschungs- und Gewinnabfih-
rungsvertrag. Die RWE Service GmbH ist zudem vertraglich in das zentrale Cash-
Management-System des RWE-Konzerns eingebunden, das unter anderem einen Liquidi-
tatsausgleich (Pooling) auf Basis bankiiblicher Ubertragungsverfahren beinhaltet.

Der vorliegende Jahresabschluss bezieht sich auf das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2011. Er entspricht den Rechnungslegungsvorschriften des Handelsgesetz-
buchs unter Beachtung der ergdnzenden Vorschriften fur (groRe) Kapitalgesellschaften und
enthalt die vom Energiewirtschaftsgesetz zuséatzlich geforderten Angaben flr Energieversor-
gungsunternehmen. Die Form der Darstellung ist gegentiber dem Vorjahr beibehalten wor-
den. Zur Verbesserung der Klarheit der Darstellung sind in der Bilanz sowie in der Gewirif-
und Verlustrechnung einzelne Posten zusammengefasst;, die zusammengefassten Posten
sind im Anhang gesondert ausgewiesen.

Die Gewinn- und Verlustrechnung ist nach dem Gesamtkostenverfahren gegliedert.

Mit Datum vom 17. Februar 2011 hat die Gesellschafterin der RWE Service GmbH beschlos-
sen, gemal § 264 Abs. 3 HGB auf die Aufstellung und Offenlegung eines Lageberichts fiir
das Geschéftsjahr 2011 zu verzichten. Der Beschluss wurde nach § 325 HGB am 29. Marz
2011 im elektronischen Bundesanzeiger verdffentlicht.



Im Zuge des Projekts ,Neue RWE Konzernstruktur* wurden mit Wirkung zum 1. Januar 2011
Services, die bisher in der RWE AG fur den Konzern gebiindelt wurden, auf die RWE Service
GmbH Ubertragen. Damit Ubernahm die RWE Service GmbH weitere Dienstleistungen in den
Gebieten Recht, Konzernversicherungen, Konzernkommunikation, Personal, Konzernrevision
und Sicherheitsservices. In diesem Zusammenhang wechselten 119 Mitarbeiter im Wege des
Betriebstuibergangs nach § 613 a Abs. 1 BGB von der RWE AG zur RWE Service GmbH. Zur
Absicherung fiir die mit diesen Arbeitsverhéltnissen Ubergegangenen Verpflichtungen aus
der betrieblichen Altersversorgung sind in Vorjahren von der RWE AG Vermégenswerte in
den RWE Treuhand e. V. eingebracht worden. Dieses auf die gewechselten Mitarbeiter ent-
fallende Treuhandvermdgen wurde mit Wirkung zum 1. Januar 2011 auf die RWE Service
GmbH Ubertragen.

Ferner ist die RWE Systems Development Geschéftsflihrung GmbH, Dortmund, zur Konsoli-
dierung der Gesellschaftstruktur mit Wirkung zum 1. Januar 2011 als Komplementérin aus
der RWE Systems Development GmbH & Co. KG, Dortmund, ausgetreten. Damit sind samt-
liche Vermégensgegenstiande und Schulden der RWE Systems Development GmbH & Co.
KG im Wege der Anwachsung gemaB § 738 Abs. 1 Satz 1 BGB auf die RWE Service GmbH
lbergegangen. AnschlieBend hat die RWE Systems Development Geschéftsfiihrung GmbH
mit Verschmelzungsvertrag vom 27. Juli 2011 ihr Vermégen als Ganzes mit allen Rechten
und Pflichten im Wege der Verschmelzung durch Aufnahme gemaR §§ 2 Nr. 1, 4 ff. Um-
wandlungsgesetz auf die RWE Service GmbH tbertragen.

Des Weiteren hat die RWE Service GmbH mit Wirkung zum 1. Oktober 2011 Dienstleistun-
gen auf den Gebieten der Betriebsverpflegung, des Bewirtungsservices und der Veranstal-
tungsgastronomie auf die RWE Gastronomie GmbH Ubertragen. Damit sind zu diesem Ter-
min 138 Arbeitsverhaltnisse aus diesem Bereich im Wege des Betriebsiibergangs gemal
§ 613 a Abs. 1 Satz 1 BGB auf die RWE Gastronomie GmbH Ubergegangen.

Die RWE Service GmbH ist geméafR den Vorschriften Uber die Vollkonsolidierung in den nach
den International Financial Reporting Standards ({FRS) aufgestellten Konzernabschluss der
RWE AG, Essen, einbezogen und damit von der Verpflichtung befreit, ihrerseits einen Kon-
zernabschluss und einen Konzernlagebericht aufzustellen. Konzernabschluss und Konzern-
lagebericht der RWE AG sind im Group Center, Opernplatz 1, 45128 Essen erhaltlich. Detail-



lierte Finanzinformationen zum RWE-Konzern finden sich dariiber hinaus im Internet unter
WWW.Iwe.com.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind gegeniiber dem Vorjahr unverandert bei-
behalten worden.

Erworbene immaterielle Vermégensgegenstinde des Anlagevermégens werden zu An-
schaffungskosten erfasst und linear tber ihre betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer — in der
Regel drei Jahre — abgeschrieben. Selbst geschaffene immaterielle Vermbgensgegensténde

werden nicht aktiviert.

Die Bewertung der Sachanlagen erfolgt zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten, im Falle
abnutzbarer Sachanlagen vermindert um planméBige, nutzungsbedingte Abschreibungen.
Die planm&Rigen Abschreibungen basieren im Wesentlichen auf steuerlich anerkannten Nut-
zungsdauern, die im Bereich der Betriebs- und Geschéaftsausstattung drei bis zwanzig Jahre,
im Bereich des Grundvermdgens zehn bis funfzig Jahre betragen.

Die planmafRigen Abschreibungen werden — soweit steuerlich zuldssig — fur Anschaffungen
bzw. Herstellungen vor dem 1. Januar 2008 degressiv vorgenommen; der Wechsel zur linea-
ren Abschreibungsmethode erfolgt, sobald diese zu hdheren Abschreibungsbetragen fiihrt.
Abschreibungen fiir nach dem 31. Dezember 2007 angeschaffte oder hergestelite Vermd-
gensgegenstinde des beweglichen Sachanlagevermdgens werden nach der linearen Ab-
schreibungsmethode ermittelt. Fur die in den Geschéftsjahren 2008 und 2009 angeschafften
geringwertigen Wirtschaftsgiter mit einem Anschaffungswert zwischen 150,00 € und
1.000,00 € wurde entsprechend der steuerlichen Regelung des § 6 Abs. 2a EStG im Zu-
gangsjahr ein Sammelposten gebildet, der im Geschaéftsjahr der Bildung und den folgenden
vier Geschéftsjahren mit jeweils einem Finftel gewinnmindernd aufgeldst wird. Wirtschafts-
giter mit einem Anschaffungswert bis 150,00 € werden im Jahr der Anschaffung als Be-
triebsausgaben angesetzt. Geringwertige Wirtschaftsglter mit einem Anschaffungswert zwi-
schen 150,00 € und 410,00 € und einem Anschaffungszeitpunkt ab dem 1. Januar 2010 wer-



den in Anlehnung an das Wachtumsbeschleunigungsgesetz im Zugangsjahr voll abgeschrie-
ben und in den Abgang gestellt.

Voraussichtlich dauernden Wertminderungen, die tiber den nutzungsbedingten Werteverzehr
hinausgehen, wird durch auerplanméaBige Abschreibungen Rechnung getragen.

Anteile an verbundenen Unternehmen, Beteiligungen und Ausleihungen sind grundsétz-
lich zu Anschaffungskosten beziehungsweise zum Nominalwert, in Einzelféllen zum niedrige-
ren beizulegenden Wert bilanziert.

Die Vorrite werden gemiB dem strengen Niederstwertprinzip mit ihren Anschaffungskosten
oder mit ihrem niedrigeren Marktwert bzw. einem niedrigeren beizulegenden Wert bewertet.

Fliissige Mittel sind zum Nennwert bilanziert.

Forderungen und sonstige Vermégensgegenstinde sind zum Nennwert angesetzt; er-
kennbare Einzelrisiken und das allgemeine Kreditrisiko sind durch angemessene Abwertun-
gen berlcksichtigt.

Fur bereits zum 1. Januar 2010 bilanzierte Sonderposten mit Riicklageanteil wurde vom
Beibehaltungswahlrecht Gebrauch gemacht.

Die Bewertung der Pensionsriickstellungen erfolgt auf der Grundlage versicherungsma-
thematischer Berechnungen unter Berlicksichtigung der Richttafeln 2005 G von Professor Dr.
Klaus Heubeck, die eine generationenabhangige Lebenserwartung beriicksichtigen, nach
dem Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected-Unit-Credit-Methode). Zuklnftig erwartete
Entgelt- und Rentensteigerungen wurden bei der Ermittlung der Verpflichtungen bericksich-
tigt. Dabei wird derzeit von einer jéhrlichen Anpassung der Entgelte von 2,75 % und der Ren-
ten von 1,75 % ausgegangen. Der in diesem Geschéftsjahr zugrunde gelegte Rechnungszins
fur die Abzinsung der Pensionsverpflichtungen belduft sich auf 5,13 %. Bei diesem Zinssatz
handelt es sich um den von der Deutschen Bundesbank zum 31. Oktober 2011 ermittelten
und verdffentlichten durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben Geschéftsjah-
re flir eine angenommene Restlaufzeit von 15 Jahren.



Die sonstigen Riickstellungen bericksichtigen alle erkennbaren Risiken und ungewissen
Verpflichtungen. Die Bewertung erfolgt jeweils in Héhe des Erfullungsbetrags, der nach ver-
ninftiger kaufmannischer Beurteilung erforderlich ist, um zukunftige Zahlungsverpflichtungen
abzudecken. Zukiinftige Preis- und Kostensteigerungen werden beriicksichtigt, sofern aus-
reichende objektive Hinweise fiir deren Eintritt vorliegen. Rickstellungen mit einer Restlauf-
zeit von mehr als einem Jahr werden mit dem threr Restlaufzeit entsprechenden durch-
schnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre abgezinst, wobei — mit Ausnahme
der bergaubedingten Rickstellungen — vom Wertbeibehaltungswahlrecht nach Art. 67
Abs. 1 S. 2 EGHGB Gebrauch gemacht wurde. Die Gewahrleistungsverpflichtungen sind auf
Basis von Erfahrungswerten in Hohe von 1 % des gewahrleistungsbehafteten Umsatzes ge-
bildet. Die Ermittlung der Rickstellung fiir drohende Verluste aus schwebenden Geschaften
erfolgt auf Basis von Vollkosten.

Verbindlichkeiten sind zum Rickzahlungsbetrag bilanziert. Die Bewertung der Verbindlich-
keiten aus Frithpensionierungen erfolgt unter Beriicksichtigung biometrischer Risiken auf Ba-
sis der Richttafeln 2005 G von Professor Dr. Klaus Heubeck. Sie werden mit dem von der
Deutschen Bundesbank im Oktober 2011 verdffentlichten durchschnittlichen Marktzinssatz
der vergangenen sieben Jahre abgezinst, der sich bei einer angenommenen Restlaufzeit von
2 Jahren ergibt. Des Weiteren wird ein jahrlicher Gehaltstrend von 1 % unterstellt.

Aufgrund der bestehenden kérperschaft- und gewerbesteuerlichen Organschaft ist das Ein-
kommen bzw. der Gewerbeertrag der RWE Service GmbH der RWE AG als Organtréger zu-
zurechnen. Infolgedessen erfolgen der Ansatz und die Bewertung latenter Steuern im Jah-
resabschiuss der RWE AG.

Waiahrungsumrechnung

Geschiftsvorfalle in fremder Wahrung sind mit dem Kurs zum Zeitpunkt der Erstverbuchung
bewertet. Zum Abschlussstichtag bestehende Forderungen und Verbindlichkeiten in fremder
Wahrung werden zum Devisenkassamittelkurs umgerechnet. Verluste aus Kursdnderungen
zum Bilanzstichtag werden dabei immer ergebniswirksam berlicksichtigt, Gewinne nur, so-
weit sie Forderungen und Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr betref-

fen.
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Erlduterungen zur Bilanz

(1) Anlagevermégen

Die Aufgliederung der in der Bilanz zusammengefassten Anlageposten und deren Entwick-
lung im Berichtsjahr sind im Anlagespiegel dargestellt.

Von den Investitionen in immaterielle Vermdgensgegenstande und Sachanlagen entfallen auf

in Mic. € 2011 Vorjahr
Software 0.3 .
Grundsticke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieflich der Bauten auf frem-

den Grundstiicken 16,3 12,6
Technische Anlagen und Maschinen 55 0,2
Sonstige Betriebs- und Geschiftsausstattung 4.7 7.4
Anlagen im Bau 0,3 25

Die Investitionen umfassen im Wesentlichen die im Geschaftsjahr 2011 angefallenen Herstei-
lungskosten eines Gebdudes nebst technischer Anlagen fOr ein neues Rechenzentrum
(14,4 Mio. €) und einer Kindertagesstatte (3,5 Mio. €) sowie Anschaffungskosten fir eine

vormals angemietete Immobilie in Bochum (3,2 Mio. €).

Die Abgénge im Sachanlagevermdgen resultieren vornehmlich aus der Verauferung nicht

betriebsnotwendiger Immobilien.

Unter den Zug#ngen bei den Anteilen an verbundenen Unternehmen ist eine Einzahlung in
die Kapitalriicklage der Alte Haase Bergwerks-Verwaltungs-Gesellschaft mbH, Dortmund, in
Héhe von 8,5 Mio. € erfasst. Des Weiteren umfassen die Zugange den Kauf und die Einzah-
lung in die Kapitalriicklage der RWE Gastronomie GmbH, Essen.

Die Zugdnge bei den sonstigen Ausleihungen enthalten im Wesentlichen gewéhrte Mieter-
darlehen aus Leasingvertragen. Die Abgénge bei den sonstigen Ausleihungen resultieren
aus der Riickzahlung an Mitarbeiter ausgereichter Baudarlehen.

Die Zuschreibungen zu den Ausleihungen an verbundene Unternehmen resultieren aus der
Aufzinsung eines urspriinglich mit Vertrag vom 27. Juli 2007 der ehemaligen RWE Systems
Applications GmbH gewahrten niedrigverzinslichen Darlehens. Mit Wirkung zum
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9. November 2007 hat die RWE AG per Schuldibernahmevereinbarung alle Rechte und
Pflichten aus dem Darlehensvertrag von der RWE Systems Applications GmbH gegen Zah-
lung des aktuellen Marktpreises Ubernommen. Zum Bilanzstichtag weist das Darlehen einen
Marktwert von 34,1 Mio. € (Vorjahr: 32,6 Mio. €) aus.

Eine Aufstellung des Anteilsbesitzes zum 31. Dezember 2011 im Sinne von § 285 Nr. 11
HGB findet sich auf Seite 27.

(2) Vorrate
Unter den Vorraten werden eine zum Verkauf bestimmte Immobilie sowie unfertige Auftrags-

arbeiten ausgewiesen. Weder die Immobilie noch die unfertigen Leistungen enthalten stille
Reserven.

{3) Forderungen und scnstige Vermégensgegenstinde

Davon davon
in Mio. € 31.12.201% RLZ* > 1 Jahr Vorjahr RLZ* > 1 Jahr
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 6,9 3,0
Forderungen gegen verbundene Unternehmen 3194 302,1

davon gegentiber der Gesellschafterin {135,5) {(110,1)
Sonstige Vermogensgegensténde 104,8 0,2 374 0.1
431.1 0,2 42,6 0.1

* RLZ = Restlaufzeit

Von den Forderungen gegen verbundene Unternehmen entfallen 3194 Mio. € (Vorjahr:
302,1 Mio. €) auf Lieferungen und Leistungen.

Die sonstigen Vermdégensgegensténde enthalten insbesondere

» geleistete Anzahlungen in Héhe von 100,1 Mio. € (Vorjahr: 34,8 Mio. €),

s Steuererstattungsanspriiche in Héhe von 3,1 Mio. € (Vorjahr: 0,1 Mio. €),

» Forderungen an Mitarbeiter in Héhe von 0,9 Mio. € (Vorjahr: 0,7 Mio. €} und
¢ Salden debitorischer Kreditoren in Héhe von 0,6 Mio. € (Vorjahr: 1,2 Mio. €).
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(4) Flissige Mittel

Die flussigen Mittel bestehen aus Postwertzeichen, Kassen- und Bankguthaben.

(5) Rechnungsabgrenzungsposten

Unter den Rechnungsabgrenzungsposten sind insbesondere im Voraus geleistete Zahlungen

fur Baugemeinkosten und Lizenzgebihren aktiviert.

(6) Eigenkapital

Das Eigenkapital ist im Vergleich zum Vorjahr unverandert. Das gezeichnete Kapital in Hohe
von 140,0 Mio. € ist voll eingezahlt und wird zu 100 % von der RWE AG gehalten.

(7) Sonderposten

Der Sonderposten enthalt neben einem Investitionszuschuss zur frihen Bildung und Férde-
rung von Kindern auch in Vorjahren gebildete und Ubertragene Sonderposten mit Rickiage-
anteil nach § 6b EStG sowie steuerrechtliche Sonderabschreibungen nach § 7d EStG und
§ 82d EStDV.

(8) Rickstellungen

in Mic. € 31.12.2011 Vorjahr
Ruckstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen 74,0 63,5
Steuerriickstellungen 6,0 6,6
Bergbaubedingte Rickstellungen 7,2 84
Sonstige Rickstellungen ' 138,56 101,4

2257 179,9

Einem Teil der Verpflichtungen aus Altersversorgung stehen Vermégensgegenstdnde aus
Treuhandvermdgen oder aus kongruenten Rickdeckungsversicherungen gegenlber. Das
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Deckungsvermdgen wurde gemal § 255 Abs. 4 HGB zum beizulegenden Zeitwert, der dem
Marktwert zum 31. Dezember 2011 entspricht, bewertet. Dabei entstand ein Verlust in Héhe
von 0,1 Mio. €. Auf Grund des Saldierungsgebots nach § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB wurden die
Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen mit dem Planvermdgen aus dem
Contractual Trust Arrangement (CTA) sowie mit dem Deckungsvermégen aus den Rickde-

ckungsversicherungen verrechnet.

Historische Anschaf-
in Mio. € fungskosten Zeitwert Erfullungsbetrag

Verrechnete Vermdgensgegensténde

Wertpapiere des Anlagevermdgens 4.8 47

Sonstige Vermbgensgegensténde 41 41
Verrechnete Schulden

Riickstellungen fir Pensionen und &hnlichen Verpflichtungen 106
Unterschiedsbetrag aus der Vermubgensverrechnung 18

Die Ertrage aus dem Deckungsvermégen in Hohe von 0,3 Mio. € wurden mit den Aufwen-
dungen aus der Marktwertbewertung in Héhe von 0,1 Mio. € und den Zinszufihrungen zu
den Pensionsverpflichtungen in Hhe von 0,8 Mio. € gemaR § 246 Abs. 2 S. 2 HGB saldiert.
Der sich ergebende Saldo in Héhe von 0,6 Mio. € ist im Finanzergebnis unter dem Posten
Zinsen und dhnliche Aufwendungen enthalten.

Die Steuerriickstellungen betreffen im Wesentlichen voraussichtliche Gewerbesteuernach-
zahlungen fiir Vorjahre aus der ehemaligen RWE Systems Immobilien GmbH u. Co. KG so-
wie noch abzufiihrende Grunderwerbsteuer.

Die sonstigen Riickstellungen sind im Wesentlichen gebildet fur

« Verpflichtungen aus Altersteilzeit in Hohe von 35,4 Mio. € (Vorjahr: 31,3 Mio. €),

e Verpflichtungen aus dem Personalbereich in H6he von 25,9 Mio. € (Vorjahr: 23,7 Mio. €),

o Verpflichtungen aus UmweltschutzmaBnahmen und Altlastensanierung in Hohe von
27,7 Mio. € (Vorjahr: 17,8 Mio. €),

» Verpflichtungen fur Schadensersatzleistungen in Héhe von 13,4 Mio. € (Vorjahr: 0 €),

¢ drohende Verluste aus schwebenden Geschéften sowie Verpflichtungen aus bereits ver-
glteten, aber noch zu erfilllenden Vertragen in Héhe von 8,7 Mio. € (Vorjahr: 8,5 Mio. €),

o Verpflichtungen aus der Stillegung ehemaliger Bergwerksbetriebe und Bergschéaden in
Héhe von 7,2 Mio. € (Vorjahr: 8,3 Mio. €),
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o Verpflichtungen aus Restrukturierungen vornehmlich fir MaBnahmen zum sozialvertragli-
chen Personalabbau in Héhe von 5,9 Mio. € (Vorjahr: 1,4 Mio. €),

¢ Verpflichtungen aus einer Subsididrhaftung fur Uber die Pensionskasse der Deutschen

Wirtschaft erbrachte Versorgungsleistungen in Héhe von 2,9 Mio. € (Vorjahr: 2,7 Mio. €),

e Verpflichtungen aus Gewabhrleistung in Hohe von 2,8 Mio. € (Vorjahr: 2,6 Mio. €) und

« Verpflichtungen aus der Archivierung von Geschéftsunteriagen gemat § 147 AO in Hohe
von 2,6 Mio. € (Vorjahr: 2,6 Mio. €).

Der Betrag der Uberdeckung aus dem Wertbeibehaltungswahlrecht nach Art. 67 Abs. 1
Satz 2 EGHGB belauft sich am Bilanzstichtag auf 0,4 Mio. €.

(9) Verbindlichkeiten

in Mio. €

Verbindlichkeiten aus

Lieferungen und Leistungen

Verbindlichkeiten gegenlber
verbundenen Unternehmen

davon gegeniber der Gesellschafterin

Sonstige Verbindlichkeiten

davon aus Steuemn

davon im Rahmen der

sozialen Sicherheit

davon davon davon daven
31.12.2011 RLZ*< 1 Jahr RLZ*> 5 Jahre Vorjahr RLZ*< 1 Jahr RLZ*> 5 Jahre
2691 266,6 1,3 2133 2126 0,3
1474 147 4 150,5 150,5
(33,6) (33.8) #1,2) 41.2)
32,6 15,9 1.7 499 28,6 2,8
{4,0) (4.0) (14,00 {14,0)
(23,0) (6,6) (1.5 (29,5) 9,2) (2.4)
4491 429,90 3.0 413,7 3017 31

* RLZ = Restlaufzeit

Von den Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen entfallen 5,5 Mio. € (Vor-

jahr: 21,2 Mio. €) auf Lieferungen und Leistungen.

Die Verbindlichkeiten aus Warenlieferungen sind von Seiten der Lieferanten durch die tbli-

chen Eigentumsvorbehalte gesichert.
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(10) Rechnungsabgrenzungsposten

Als Rechnungsabgrenzungsposten sind im Wesentlichen im Voraus vereinnahmte Entgelte
fur Mieten und Leasing passiviert.

(11) Haftungsverhiltnisse

Fur bei der RWE AG bilanzierte Pensionsverpflichtungen besteht eine Gewéhrleistungsver-
pflichtung in Héhe von 270,6 Mio. € (Vorjahr: 328,8 Mio. €).

Auf Grund der im Geschiftsjahr und in friheren Jahren erfolgten Ubertragung von bestimm-
ten Altersversorgungsverpflichtungen auf die RWE Pensionsfonds AG besteht fur den Fall
einer méglichen zukiinftigen Unterdeckung des Pensionsfonds eine gesetzliche Nach-
schussverpflichtung in der Eigenschaft als Arbeitgeber.

Im Rahmen des zentralen Finanzmittelausgleichs der RWE AG besteht eine Mithaftung fur
die von der RWE Service GmbH verursachten Mittelaufnahmen.

Im Zusammenhang mit der Abspaltung der RWE Consulting GmbH im Geschaftsjahr 2008
sowie der Abspaltung der RWE Systems Applications GmbH und RWE Systems Computing
GmbH im Geschéftsjahr 2009 besteht zum Bilanzstichtag eine gesamtschuldnerische Haf-
tung gem. § 133 UmwG fur die Verbindlichkeiten der bertragenden Gesellschaft, die vor
dem Wirksamwerden der Abspaltungen begriindet worden sind oder werden.

Die Verpflichtungen aus Birgschaften betragen 0,1 Mio. € (Vorjahr: 0,1 Mio. €).

(12) Aus der Bilanz nicht ersichtliche sonstige finanzielle Verpflichtungen
Das Bestellobligo aus erteilten Investitionsauftragen betrégt 1,4 Mio. € (Vorjahr: 13,8 Mio. €).

Die RWE Service GmbH hat sonstige finanzielle Verpflichtungen aus Miet- und Leasingver-
tragen, bei denen das wirtschaftliche Eigentum am Miet- bzw. Leasinggegenstand nicht der
RWE Service GmbH zuzurechnen ist und bei denen die RWE Service GmbH diese Vermo-
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gensgegenstande daher nicht aktiviert. Gegenstand dieser Vertrége sind im Wesentlichen
Immobilien und Kraftfahrzeuge. Der Nominalwert der Verpflichtungen aus Kraftfahrzeug- und
sonstigen Leasingvertragen betragt 11,6 Mio. € (Vorjahr: 15,0 Mio. €). Die Verpflichtungen
aus mehrjahriger Anmietung von Immobilien belaufen sich auf 158,2 Mio. € (Vorjahr:
154,2 Mio. €), davon entfallen 7,1 Mio. € (Vorjahr: 5,6 Mio. €) auf verbundene Unternehmen,
davon wiederum 0,3 Mio. € (Vorjahr: 0,4 Mio. €) auf die Gesellschafterin.

Aus der nachfolgenden Ubersicht ergeben sich die Falligkeiten fir Miet- und Leasingvertra-

ge:
In Mio, €
im Jahr 2012 29,7
im Jahr 2013 28,1
im Jahr 2014 25,3
im Jahr 2015 22,9
im Jahr 2016 19,6
ab dem Jahr 2017 45,2
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Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

(13) Umsatzeriose

in Mio. € 2011 Vorjahr
Umsatzerldse aus Vergiitungen fiir Dienstleistungen der Sparten
Immobilien 163,7 161,5
Infrastrukturservices 57.4 59,0
Konzerneinkauf 55,1 55,3
Medien-, Event- und Mobilititsservices 51,9 51,2
Personalservices 49,5 418
Konzern-Abrechnungslogistik 14,4 13,7
Konzernrevision 7,0
Development Center 5,5
HR-Konzernprozesse 53
Sicherheitsservices 4,9 48
Konzemversicherungen 34
418,1 3873
Sonstige Umsatzerlose 294 286
Umsatzerlése aus der Weiterberechnung von flr Dritte beschaffte
Waren und Leistungen 2.417.8 1.886,9
B 2.865,3

2.302,8

Zu Beginn des Jahres wurde die Sparte Konzerneinkauf neu strukturiert, daher wurden die

Vorjahreszahlen entsprechend angepasst. Der Anstieg der Umsatzerldse liegt in der Uber-

nahme der neuen Bereiche sowie im gestiegenen Einkaufsvolumen begriindet. Die Umsatz-

erlése wurden nahezu ausschlieBlich im Inland erzielt.

(14) Sonstige betriebliche Ertrage

Als sonstige betriebliche Ertrédge erfasst sind vor allem Ertrage aus

der Auflésung von Sonderposten mit Rucklageanteil in Héhe von 5,6 Mio. € (Vorjahr:

6,6 Mio. €),

der Aufldsung und Inanspruchnahme von Rickstellungen in Héhe von 5,4 Mio. € (Vorjahr:

13,5 Mio. €),

dem Abgang von Vermdgensgegenstdnden des Sachanlagevermdgens in Héhe von

4,6 Mio. € (Vorjahr: 2,8 Mio. €),
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o Kostenerstattungen in Hohe von 1,8 Mio. € (Vorjahr: 2,7 Mio. €),

o der Zuschreibung von Ausleihungen des Finanzanlagevermégens in Héhe von 1,5 Mio. €
(Vorjahr: 1,4 Mio. €) und

s der Zuschreibung von Sachanlagen in Héhe von 0,7 Mio. € (Vorjahr:0 €).

(15) Materialaufwand

in Mio. € 2011 Vorjahr
Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fur bezogene Waren -51,3 -83,5
Aufwendungen fir bezogene Leistungen -163,9 -157,2
-215,2 -210,7

Aufwendungen aus dem Bezug von fUr Dritte beschaffte Waren und Leistungen -2.417,8 -1.886 .9
-2.633,0 -2.097 6

In den Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fur bezogene Waren sind weder
im Berichtsjahr noch im Vorjahr Niederstwert-Abschreibungen enthalten.

(16) Personalaufwand

in Mio, € 2011 Vorjahr
Léhne und Gehélter -107,7 -82.8
Soziale Abgaben und Aufwendungen fiur Altersversorgung und fiir Unterstiitzung -95,3 -33,8
davon fir Altersversorgung (-78,7) (-18,6)
-203,0 -126,6

Mitarbeiteriquivalente im Jahresdurchschnitt 2011 Vorjahr
Gewerbliche Arbeitnehmer . 322 361
Angestellte 1.206 1.034
1.527 1.395

Auszubildende 95 111
1.622 1.506

Mit Wirkung zum 1. November 2011 hat die RWE Service GmbH bestimmte im Rahmen ei-
ner Schuldbeitrittsvereinbarung bei der RWE AG bilanzierte Altersversorgungsverpflichtun-
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gen auf die RWE Pensionsfonds AG Ubertragen. Die Durchfihrung von Leistungen der be-
trieblichen Altersversorgung fur diesen Kreis von Versorgungsberechtigten erfolgt zukinftig
durch einen nicht versicherungsférmigen Pensionsfonds. Die Aufwendungen fir Altersver-
sorgung sind im Geschéftsjahr durch den erforderlichen Einloésebeitrag in Hohe von
28,0 Mio. € beeinflusst. Des Weiteren ist die RWE Service GmbH mit einem Zufuhrungsbe-
trag in Hohe von 26,1 Mio. € (Vorjahr: 1,8 Mio. €) aus der BilMoG-Umstellung und mit Alters-
versorgungsaufwand in Héhe von 9,1 Mio. € auf Grund einer Anpassung des untersteliten
Rententrends von 1,5 auf 1,75 % fur die bei RWE AG bilanzierten Pensionsriickstellungen
belastet worden.

Mit Datum vom 20./22. Dezember 2011 haben RWE AG und RWE Service GmbH eine klar-
stellende Vereinbarung zur Haftung und Erfillungstibernahme der RWE AG flr Pensionsver-
bindlichkeiten der RWE Service GmbH abgeschlossen. Nach dieser Klarstellungsvereinba-
rung ist die RWE Service GmbH verpflichtet, der RWE AG den jéhrlichen Pensionsaufwand
zu erstatten, der durch die Verpflichtung aus den Pensionszusagen entsteht, soweit sie von
RWE AG im Innenverhiltnis Ubernommen wurden. Eine Weiterbelastung aus der laufenden
Aufzinsung der bei RWE AG bilanzierten Pensionsriickstellungen (Vorjahr: 22,2 Mio. €) und
eine Zinsgutschrift auf bereits erhaltene, noch nicht in Anspruch genommene Riickstellungs-
betrage (Vorjahr: 15,5 Mio. €) erfolgt nicht mehr.

(17) Abschreibungen

Die Abschreibungen entfallen
o mit 0,1 Mio. € (Vorjahr: 0,1 Mio. €) auf immaterielle Vermégensgegenstande und
¢ mit 29,4 Mio. € (Vorjahr: 32,3 Mio. €) auf Sachanlagen.

Die Abschreibungen enthaiten auflerplanméafige Abschreibungen zur Beriicksichtigung dau-
erhafter Wertminderungen im Sachanlagevermégen in Héhe von 0,1 Mio. € (Vorjahr: 2,4
Mio. €).
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(18) Sonstige betriebliche Aufwendungen

Als sonstige betriebliche Aufwendungen erfasst sind vor allem Aufwendungen fur

Dienstleistungen der RWE IT GmbH in Héhe von 23,3 Mio. € (Vorjahr: 23,2 Mio. €),
Zufiihrung zu den Ruckstellungen fir Schadensersatzleistungen sowie bereits im Ge-
schiftsjahr geleistete Schadensersatzleistungen in Héhe von 14,8 Mio. € (Vorjahr: 0 €),
Ausgleichszahlungen aus der Geschiftsabwicklung des Blro- und Gebaudemanage-
ments von 12,9 Mio. € (Vorjahr: 10,0 Mio. €),

sonstige Steuern in Héhe von 8,3 Mio. € (Vorjahr: 7,4 Mio. €),

Zufuhrungen zu den Ruckstellungen fir Manahmen zum sozialvertréaglichen Personal-
abbau in Hohe von 4,6 Mio. € (Vorjahr: 0 €),

Zufuhrungen zu den Rickstellungen fir éffentlich rechtliche Verpflichtungen im Immaobi-
lienbereich in Hohe von 4,4 Mio. € (Vorjahr: 1,3 Mio. €),

Reisespesen und Fahrgelder in Héhe von 2,4 Mio. € (Vorjahr: 1,9 Mio. €),

offentlich rechtliche Gebuhren in Héhe von 1,5 Mio. € (Vorjahr:1,3 Mio. €),

Verluste aus Abgangen von Vermdigensgegenstdnden des Sachanlagevermdgens in
Héhe von 1,4 Mio. € (Vorjahr: 1,0 Mio. €),

Beratungsleistungen in Héhe von 1,0 Mio. € (Vorjahr: 2,4 Mio. €),

Zufohrungen zu den Rickstellungen fir die Altlastensanierung in Héhe von 1,0 Mio. €
(Vorjahr: 16,2 Mio. €),

Versicherungsbeitrage in Héhe von 0,9 Mio. € (Vorjahr:1,0 Mio.€) und

Aufstockungs- und Rentenzuschussbetriage aus Altersteilzeitverpflichtungen in Héhe von
0,5 Mio. € (Vorjahr: 19,3 Mio. €).
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(19) Ergebnis Finanzanlagen

in Mio. €

Ertrage aus Beteiligungen

Beteiligungsergebnis

2011 Vorjahr
Ertrage auf Grund von Gewinnabfilhrungsvertragen 0.1
davon aus verbundenen Unternehmen
01
davon aus verbundenen Unternehmen {0,1)
Aufwendungen aus Verlustibernahme -0,1
davon aus verbundenen Unternehmen (-0,1)
Abschrelbungen auf Finanzanlagen -6,5
davon aus verbundenen Unternehmen (-6,5)
-6,5 0,1
davon aus verbundenen Unternehmen {-6,5)
Ertrige aus andersn Wertpapieren und Ausleihungen des Finanzanlagevermégens 0,3 0,3
davon aus verbundenen Unternehmen 0,2) (0,2
8,2 04

+ = Betrag in geringer Héhe

In den Ertragen aus Wertpapieren wurden Ertrage aus Dividenden in Hhe von 0,2 Mio. € mit
Aufwendungen aus der Marktwertbewertung dieser Wertpapiere in Héhe von 0,1 Mio. € ver-

rechnet.

(20) Zinsergebnis

In Mio. € 2011 Vorjahr
Sonstige Zinsen und &hnliche Ertrige 19 1,0
davon aus verbundenen Untemehmen {1.6} {1,0)
Zinsen und #hnliche Aufwendungen -10,0 -8,6
davon an verbundene Unternehmen {1,7) (-1,2)
davon aus Aufzinsungen von Rickstellungen und Verbindlichkeiten {-8,3) {-7.3)
8,1 -7.6

(22) Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Mit Ausnahme der selbstgeschuldeten Steuern wurden die Ertragsteuern aufgrund der be-

stehenden Organschaft mit der RWE AG von dieser erstattet.
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(23) Ergebnisabfiihrung

Das Ergebnis wurde nach Mafigabe des bestehenden Ergebnisabfiihrungsvertrags von der
RWE AG ausgeglichen. Ausschittungsgesperrte Betrdge im Sinne des § 268 Abs. 8 HGB
liegen nicht vor.
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Zusitzliche Angaben gemaR Energiewirtschaftsgesetz

Die RWE Service GmbH hat mit verbundenen Unternehmen, mit konzernexternen Unter-
nehmen und mit Mitarbeitern des Unternehmensbereichs Corporate Services Stromlieferver-
trage abgeschlossen und ist damit Energieversorgungsuntermehmen im Sinne von § 3 Nr. 18
Energiewirtschaftsgesetz. In den Umsatzerldsen von 2.865,3 Mio. € (Vorjahr: 2.302,8 Mio. €)
sind Erlése aus Energieversorgungsleistungen in Hohe von 35,9 Mio. € (Vorjahr: 36,4 Mio. €)
enthalten. Der Strombezug erfolgt im Wesentlichen von verbundenen Unternehmen, er ist mit
29,8 Mio. € (Vorjahr: 31,4 Mio. €) im Materialaufwand enthalten.

Unbeschadet dessen umfasst der Unternehmensgegenstand der RWE Service GmbH im
Wesentlichen Dienstleistungen auf dem Gebiet des Konzerneinkaufs, der Immobiliendienst-
leistungen, des Facility Managements sowie der Personaldienstleistungen fur die Gesell-
schaften des RWE-Konzerns. Insoweit tatigt die RWE Service GmbH mit verbundenen oder
assoziierten Unternehmen der RWE AG im Sinne des Energiewirtschaftsgesetzes nahezu
ausschlieBlich Geschifte, die aus dem Rahmen der gewdhnlichen Energieversorgungsleis-

tungen herausfallen.

24



Sonstige Angaben

Die Geschiftsfithrung der Gesellschaft wird gebildet von
o Georg Petrich, Essen und
¢ Dr. Ulrich Piepel, Diisseidorf.

Der Aufsichtsrat der Gesellschaft setzt sich wie folgt zusammen:

¢ Alwin Fitting, Mitglied des Vorstands der RWE AG, Essen, Vorsitzender,

¢ Wilhelm-Peter Plocieniczak, Betriebsratsvorsitzender der RWE Service GmbH, Region
Essen, Essen, stellv. Vorsitzender,

o Carl-Ernst Giesting, Vorsitzender des Vorstands der envia Mitteldeutsche Energie AG,
Chemnitz,

e Michael Korinth, Betriebsratsvorsitzender der RWE Service GmbH, Region Dortmund,
Dortmund,

¢ Fred Riedel, Leiter Rechnungswesen der RWE AG, Essen und

+ Antonius VoB, Mitglied des Vorstands der RWE Power AG, Essen.

Auf die Angabe der Beziige der aktiven Mitglieder der Geschéftsfiihrung wird unter Verweis
auf § 286 Abs. 4 HGB verzichtet. Den Mitgliedern des Aufsichtsrats wurden im Berichtsjahr
wie im Vorjahr flr ihre Tatigkeit keine Vergutungen gewéahrt. An Mitglieder des Aufsichtsrats
ist am Bilanzstichtag ein Aktiendarlehen in Héhe von insgesamt 256,92€ (Vor-
jahr: 1.134,93 €) ausgereicht; das Darlehen ist unverzinglich.

Frihere Mitglieder des Vorstands der ehemaligen RWE Systems AG erhielten im Berichts-
jahr Beziige in H6he von 133.145,04 € (Vorjahr: 47.916,04 €). Sédmtliche Pensionsverpflich-
tungen gegeniber friheren Mitgliedern des Vorstands sind durch die mit Wirkung zum
1. November 2011 erfolgte Ubertragung von Altersversorgungsverpflichtungnen auf die RWE
Pensionsfonds AG (Ibergegangen.

Die Angabe zum Honorar des Abschlussprifers nach § 285 Nr. 17 HGB ist im Konzernab-
schluss der RWE AG enthalten.
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Geschafte mit nahestehenden Personen zu nicht marktiblichen Bedingungen wurden nicht
getatigt.

Dortmund, 1. Februar 2012

Die Geschéftsfiihrung

Petric
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Anteilsbesitz zum 31. Dezember 2011

Beteiligungsantel

gemaRk § 15 AktG  Eigenkapital Ergebnis
Davon
gesamt mittelbar
% % Tsd. € Tsd. €
{1) Verbundene Unternehmen
Inland
Alfred Thiel-Ged4chtnis-Unterstitzungskasse GmbH, Essen 100,00 5113
Alte Haase Bergwerks-Verwaltungs-Gesellschaft mbH, Dortmund 100,00 -70.148 -5.227
GKM Geselischaft flir Kommunikationstechnik und Medienarbeit mbH,
Essen 100,00 60 *
GV Gesellschaft fur Verméigensverwaltung mbH, Dortmund 100,00 75.507 18.169
RWE Gastronomie GmbH, Essen 100,00 133 =140
(2) Beteiligungen
Inland
ROSOLA Grundstiicks-Vermietungsgesellschaft mbH & Co.
Objekt Alzenau KG, Diisseidorf 100,00 438 433
Salus Grundstiicks-Vemmietungsgesellschaft mbH & Co.
Objekt Leipzig KG, Disseldorf 100,00 63 14

* = Ergebnisabfihrungsvertrag
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