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RWE:s Allmänna Villkor för köp av varor 
och tjänster (Sverige) - 08/2023 

1. Kontrakt 
1.1 Alla företag i RWE-koncernen (RWE) kan namnges i 

och utfärda en skriftlig inköpsorder (order). En 
beställning är ett erbjudande från RWE om att köpa 
varor, tjänster och/eller leveranser enligt 
beskrivningen i beställningen (varor, tjänster, 
varor/tjänster) från den Leverantör som anges i 
beställningen (Leverantör). Beställningar av 
varor/tjänster som görs av RWE omfattas av 
dessa villkor (tillsammans Allmänna Villkor och var 
för sig villkor (villkor). 

1.2 Leverantören accepterar RWE:s erbjudande 
genom att uttryckligen ge RWE ett skriftligt 
meddelande om godkännande (inklusive att skicka 
tillbaka en undertecknad beställning) (acceptera, 
godkännande). 

1.3 Från och med godkännandet (startdatum) 
uppstår ett bindande avtal mellan Leverantören 
och RWE som består av och omfattas av innehållet 
i beställningen och dessa Allmänna Villkor (avtal). 

1.4 Leverantörens allmänna villkor eller avvikelser från 
RWE:s Allmänna Villkor avvisas uttryckligen av 
RWE. 

1.5 Beställningen har företräde framför alla villkor. 
 

2. Tolkning 
2.1 I dessa GTC: 

(a) Användningen av "inklusive" och liknande 
uttryck begränsar inte det allmänna innehållet 
i de föregående orden . 

(b) Om inte avtalssammanhanget kräver något 
annat, omfattar en hänvisning till en lag eller en 
lagstadgad bestämmelse varje lag eller 
lagstadgad bestämmelse som antagits, 
återinförts eller ändrats antingen före eller 
under avtalsperioden. 

(c) Med skrift (skrift) avses meddelanden som 
skickas eller tas emot via post med en 
handskriven signatur, när det gäller SAP- 
inköpsorder är Leverantören och RWE 
överens om att en SAP-inköpsorder som 
undertecknats med en elektronisk signatur 
också ska erkännas som giltigt avtalad. Om 
Leverantören och RWE uttryckligen kommer 
överens om det, kan ett avtal också ingås med 
en enkel elektronisk signatur. 

2.2 En hänvisning till tillämplig lag ska betyda all 
relevant svensk lag, författning eller förordning som 
vid varje tidpunkt är i kraft och som rör detta avtal, 
varorna/tjänsterna, RWE:s webbplats och 
leveransplatsen (inklusive de som rör hälsa och 
säkerhet, konkurrens, antitrust, penningtvätt, 
antikorruption/antibestickning, utrikeshandel, 
exportkontroll och sanktionslagar) (tillämplig lag). 

 
3. Icke-Exklusivitet, Gruppförmåner 
3.1 RWE:s inköp av varor/tjänster enligt detta avtal är 

inte exklusivt och kan komma andra företag inom 
RWE-koncernen (RWE-koncernen) till godo. 

 

4. Avtalstid 
4.1 Kontraktet börjar på startdatumet och slutar när 

alla skyldigheter enligt kontraktet har uppfyllts 
(löptid). 

 
5. Leverans 
5.1 Leverantören ansvarar på egen bekostnad och risk, 

inklusive försäkringskostnad, för all transport, 
lastning, insamling, hantering, lagring, packning, 
uppackning, mottagning på plats och leverans som 
rimligen är nödvändig för att leverera 
varorna/tjänsterna (leverera, leverans) och 
skaffar och betalar alla importtillstånd eller licenser 
som krävs för någon del av varorna eller 
Leverantörens utrustning som levereras tullfritt 
(enligt definitionen i Incoterms 2000). 

5.2 Leverans omfattar leverans av alla verktyg och all 
dokumentation (t.ex. bruksanvisningar, hälso- och 
säkerhetsuppgifter) som är relevanta för 
varorna/tjänsterna och deras användning. 

5.3 Leverantören levererar varor/tjänster vid den 
tidpunkt (leveransdatum), på den plats 
(leveransplats) och i den mängd som anges i 
beställningen. 

5.4 Varje underskrift från RWE på en följesedel eller 
annan dokumentation som presenteras i samband 
med leverans av varor/tjänster är endast ett bevis 
på vad som har mottagits och är inte ett bevis på att 
rätt mängd varor har levererats eller att 
levererade varor/tjänster i övrigt uppfyller kraven i 
detta avtal. 

 
6. Leveransdatum 
6.1 Om Leverantören anser att han inte kan leverera 

eller tillhandahålla varorna/tjänsterna på 
leveransdatumet ska han, utan att det påverkar 
RWE:s rättigheter, meddela RWE om förseningen 
och om de omständigheter som orsakat 
förseningen så snart han kan. 

 
7. Leverans på delbetalning 
7.1 Leverantören får inte leverera 

varorna/tjänsterna i delbetalningar om det inte 
anges i beställningen eller om RWE inte skriftligen 
har kommit överens om detta i förväg. 
Om någon av varorna/tjänsterna beställs eller 
levereras i delbetalningar, behandlas detta avtal 
om köp av dessa varor som ett enda avtal och är 
inte avskiljbart om inte RWE säger något annat. 

 
8. Standarder/kvalitet för varor/tjänster 
8.1 Leverantören levererar varor/tjänster, vilka är i 

säljbart skick och fria från belastningar gällande alla 
varor/tjänster som levereras av Leverantören. 

8.2 Varorna/tjänsterna: 
(a) följer all relevant tillämplig lagstiftning,; 
(b) följer de tekniska, funktionella och 

prestandaspecifikationer, beskrivningar och 
kvalitetsstandarder som anges i 
beställningen eller i andra dokument som 
RWE tillhandahåller Leverantören; 
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(c) vara av tillfredsställande kvalitet, lämpliga för 

det syfte som allmänt tillskrivs sådana 
varor/tjänster och även för det syfte som 
specificerats av RWE (i förekommande fall) 
och fria från fel; 

(d) ska tillhandahållas med all vederbörlig 
skicklighet och omsorg; 

(e) inte gör intrång i RWE:s immateriella 
rättigheter (inklusive upphovsrätt) eller någon 
tredje parts immateriella rättigheter; 

(f) överensstämmer med en beskrivning eller ett 
tidigare prov som tillhandahållits av 
Leverantören. 

8.3 Varorna kommer att: 
(a) levereras  i  den  mängd  som  anges  i 

beställningen; 
(b) vara av gott material och utförande; 
(c) vara nya och fria från panträtt, eller annan 

belastning; 
(d) vara lämpliga för användning i samband med 

tjänsterna (om tillämpligt) och för alla andra 
ändamål som anges i beställningen eller på 
annat sätt görs kända för Leverantören (i 
varje fall antingen uttryckligen eller 
underförstått). 

8.4 Leverantören överlåter till RWE alla tillverkarens 
och andra relevanta garantier eller garantier från 
tredje part i samband med varorna/tjänsterna. 

 
9. Märkning, Råd och Förpackning av Varor 
9.1 Leverantören märker tydligt varorna med RWE:s 

namn, adress, beställningsnummer och med en 
avisering (med uppgift om varans namn eller 
beskrivning, transport, per komponent 
artikelnummer, vikt, antal eller volym samt 
avsändningsort och -datum) och all annan 
information som RWE meddelar Leverantören och 
som RWE kräver, och klargör att Leverantören är 
leverantör av varorna samt, i förekommande fall, 
tillverkningsdatum och tillverkningsort. 

9.2 Leverantören ska märka varorna på rätt sätt och 
förse dem med alla nödvändiga varningar, 
instruktioner och annan information som är 
relevant för deras förvaring och användning, 
inklusive, i förekommande fall, eventuella krav på 
vidare transport och/eller lyft. 

9.3 Leverantören underrättar RWE om eventuella risker 
för hälsa, säkerhet eller miljö med fullständiga 
uppgifter om varornas/tjänsternas farliga innehåll 
eller natur och uppgifter om vilka åtgärder som ska 
vidtas vid exponering eller spill. 

9.4 Leverantören packar varorna ordentligt, säkrar 
dem och transporterar dem på ett sådant sätt att 
de når leveransplatsen i gott och nytt skick. 

9.5 RWE behöver inte återlämna förpackningsmaterial 
som använts vid transport, leverans eller leverans 
av varor/tjänster till Leverantören. 

9.6 Leverantören tar bort och bortskaffar allt avfall i 
enlighet med tillämplig lagstiftning. 

 
10. Inspektion och Testning 
10.1 RWE kan inkludera test- och inspektionskrav i 

RWE:s beställning. Om inga sådana krav anges i 
RWE:s beställning ska Leverantören tillåta RWE 
att inspektera och testa varorna/tjänsterna (och 
vid behov testa och inspektera på nytt) där och när 

 
RWE anser att det är lämpligt att göra det eller om 
det annars krävs enligt lag. 

10.2 När RWE utför tester eller inspektioner eller 
närvarar vid Leverantörens tester eller inspektioner 
ska Leverantören samarbeta med RWE och ge 
RWE tillgång till alla relevanta platser, dokument 
och annan information. Om ett fel upptäcks får RWE 
återkräva RWE:s kostnader från Leverantören för 
att göra en ny inspektion och/eller testning. Om 
RWE, för att lösa en tvist eller på annat sätt, anlitar 
en oberoende person för att testa, inspektera, 
omprova eller åter inspektera varorna/tjänsterna, 
är Leverantören och RWE var och en bunden av 
resultatet av ett sådant oberoende test eller en 
sådan inspektion. Varje provning eller inspektion 
som RWE deltar i eller ordnar är inte ett erkännande 
eller ett godkännande från RWE av att 
varorna/tjänsterna överensstämmer med detta 
avtal. 

 
11. Äganderätt och risk 
11.1 Äganderätten och riskerna för varorna övergår till 

oss vid leverans till RWE och leverans till 
leveransplatsen. Detta påverkar inte ett 
äganderättsförbehåll till Leverantörens förmån. 

11.2 Leverantören håller varorna försäkrade till fullt 
återanskaffningsvärde tills risken övergår till RWE. 
Eventuella varor som skadas eller förloras under 
transporten är Leverantörens ansvar. 

 
12. Pris, Fakturering och Betalning 
12.1 Som ersättning för en genomförd leverans av 

varorna/tjänsterna betalar RWE priset i de fasta 
prisbeloppen, i den takt och/eller med den frekvens 
som anges i beställningen (avgift). 

12.2 Avgiften är exklusive mervärdesskatt (moms) men 
är inklusive frakt, försäkring och andra 
leveranskostnader och utlägg, inklusive uppehälle, 
logi, tillhandahållande av utrustning eller verktyg, 
betalning av Leverantörens personal (inklusive 
löner, bonusar och andra ersättningar, lagstadgade 
avgifter och skatter, pensioner, övertid eller 
betalning för arbete på obekväm arbetstid) och 
uppfyllande av alla skyldigheter enligt detta 
kontrakt. 

12.3 Leverantören tar hänsyn till allt material och alla 
aktiviteter som krävs för att leverera 
varorna/tjänsterna, alla kostnader och utgifter 
samt alla skyldigheter enligt detta avtal när 
avgiften fastställs. 

12.4 Leverantörens fakturor ska innehålla datum, 
fakturanummer, namn och adress, 
momsfördelning, ordernummer, avgifter och 
Leverantören ska tillhandahålla all annan 
information eller styrkande dokumentation som 
RWE rimligen kan kräva. 

12.5 Leverantören skickar sina fakturor i det format och 
till den adress som RWE kräver i beställningen. 

12.6 RWE betalar fakturor inom trettio (30) dagar efter 
mottagandet. Om RWE bestrider en faktura får 
RWE hålla inne betalningen av det omtvistade 
beloppet tills det har lösts. 

12.7 Om betalning av obestridda belopp inte sker vid 
förfallodatum kan uppdragstagaren debitera 
ränta med den räntesats som gäller enligt svensk 
tillämplig lag. 
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12.8 Alla belopp som ska betalas enligt detta avtal för 

en skattepliktig leverans är exklusive 
mervärdesskatt som ska betalas, och mottagaren 
av leveransen ska betala ett belopp som motsvarar 
denna mervärdesskatt utöver varje sådant belopp 
vid mottagandet av en giltig 
mervärdesskattefaktura från en levererande part. 

12.9 RWE får när som helst kvitta Leverantörens ansvar 
gentemot RWE eller RWE-koncernen mot allt 
ansvar som RWE eller RWE-koncernen kan ha 
gentemot Leverantören och RWE informerar 
Leverantören om RWE gör en sådan kvittning. 

12.10 Varje betalning påverkar inte Leverantörens eller 
RWE:s rättigheter eller skyldigheter och innebär inte 
att RWE accepterar att Leverantören helt och 
hållet har uppfyllt sina skyldigheter enligt detta 
kontrakt. 

 
13. Ändring och Variation 
13.1 RWE kan skriftligen begära en ändring av dessa 

allmänna villkor och/eller en beställning (inklusive 
leveransdatum eller leveransplats) när som helst 
före leveransdatumet. 

13.2 Om en ändring begärs och inte är väsentlig, görs 
ändringen utan justering av avgiften eller 
leveransdatumet om inte RWE samtycker till det. 
Om en ändring begärs och är väsentlig ska 
Leverantören och RWE försöka komma överens 
om ändringen, inklusive eventuella ändringar av 
avgiften, leveransdatumet eller leveransplatsen. 

13.3 Om uppdragstagaren och RWE inte kan komma 
överens om en ändring och RWE skriftligen 
instruerar uppdragstagaren att genomföra den, 
kan uppdragstagaren återkräva alla direkta 
förluster, kostnader och utgifter som uppstått i 
samband med genomförandet av ändringen, under 
förutsättning att han på begäran kan uppvisa 
dokumenterade bevis för sådana direkta förluster, 
kostnader och utgifter och alltid med ett tak på 
högst ett belopp som motsvarar 50 % av det 
arvode som skulle ha betalats om ingen ändring 
hade gjorts, såvida inte RWE samtycker till något 
annat. 

13.4 Om Leverantören och RWE inte kan komma 
överens om en ändring och RWE inte skriftligen 
instruerar entreprenören att genomföra den, kan 
antingen RWE inte genomföra ändringen eller så 
kan Leverantören eller RWE eskalera ärendet för 
att finna en lösning, och om ingen 
överenskommelse nås via eskalering kan RWE välja 
att antingen inte genomföra ändringen eller i stället 
säga upp kontraktet utan att det föreligger något 
fel. 

13.5 Med förbehåll för ovanstående bestämmelser i 
detta villkor är ingen ändring av detta avtal eller 
någon del av det giltig om den inte är skriftlig, 
uttryckt som en ändring av detta avtal och 
undertecknad eller godkänd av eller på uppdrag av 
var och en av dig och oss. 

 
14. Garanti 
14.1 Leverantören garanterar att varorna/tjänsterna 

är och förblir förenliga med detta avtal under minst 
tjugofyra månader från leverans eller en längre 
period om detta anges i beställningen 
(garantiperiod). 

 
14.2 Om varor/tjänster repareras eller ersätts börjar 

garantiperioden på nytt vid leverans av 
reparerade eller ersatta varor/tjänster. 

 
15. Försummelse och Rättelse 
15.1 Om Leverantören inte följer tillämplig lag eller 

något av dessa allmänna villkor (inklusive om 
varor/tjänster inte levereras eller färdigställs på 
leveransdatumet) eller om RWE under 
garantiperioden finner en defekt i konstruktion, 
material eller utförande (tillsammans eller separat 
en försummelse) är Leverantören ansvarig för 
RWE:s förlust som uppstått till följd av denna 
försummelse. Om RWE kan göra det, utan att det 
orsakar RWE ytterligare förlust, kommer RWE att 
underrätta Leverantören om bristen och be 
Leverantören att reparera eller åtgärda den om 
RWE anser att bristen kan åtgärdas. 

15.2 RWE kan, utan att det påverkar andra rättigheter 
och rättsmedel i detta avtal eller enligt lag, efter 
skriftligt meddelande till uppdragstagaren med 
RWE:s motivering: 
(a) avbryta leveransen eller tillhandahållandet av 

varor/tjänster under en period som är rimlig 
med hänsyn till omständigheterna; 

(b) begära att Leverantören, efter RWE:s 
gottfinnande, ersätter/avhjälper felet inom 
RWE:s rimliga tidsramar som krävs om 
möjligt, och/eller 

(c) Om RWE inte tror att Leverantören kommer 
att kunna ersätta/avhjälpa felet eller om 
Leverantören har försökt göra det och 
misslyckats, får RWE självt ersätta/avhjälpa 
felet eller be en annan person att göra det. 

(d) om RWE inte anser att det är möjligt eller 
lämpligt för Leverantören att 
ersätta/korrigera bristen eller om RWE ber 
Leverantören att göra det och Leverantören 
misslyckas, avvisar varorna/tjänsterna (helt 
eller delvis) och/eller häver eller avslutar 
kontraktet (helt eller delvis), eller 

(e) acceptera försummelsen mot en reducerad 
avgift som är lämplig med hänsyn till 
försummelsens art och omfattning. 

15.3 Leverantören ska till RWE betala värdet av: 
(a) de varor/tjänster som RWE har betalat för 

varor/tjänster som har avbokats/avvisats 
eller om RWE säger upp eller häver avtalet, 
plus 

(b) Alla direkta kostnader som RWE ådragit sig i 
samband med försummelsen, inklusive 
RWE:s extra kostnader för att ersätta eller 
avhjälpa Leverantörens försening eller 
misslyckande. 

(c) Alla betalningar som RWE ska betala till tredje 
part på grund av att RWE förlitat sig på att 
uppdragstagaren uppfyller sina skyldigheter 
enligt detta avtal. 

15.4 Om RWE meddelar Leverantören att denne är i 
dröjsmål kan RWE, efter RWE:s gottfinnande och 
om detta minskar RWE:s förlust och i alla 
händelser utan att RWE:s rättigheter påverkas, 
använda och/eller ta del av varor/tjänster som 
Leverantören redan har levererat, oavsett om de 
är i dröjsmål eller inte, i RWE:s vanliga verksamhet 
tills Leverantören ersätter och/eller rättar till 
dröjsmålet. 
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15.5 Om Leverantörens försummelse orsakar skada 

för tredje part, ska Leverantören ersätta RWE för 
alla förluster som uppkommit eller som en sådan 
tredje part har åsamkat RWE, och inget maximalt 
ansvarstak gäller för denna ersättning. 

15.6 Om försummelsen gäller Leverantörens olagliga 
begränsning av konkurrensen eller någon annan 
överträdelse av tillämplig lag om 
konkurrensbegränsning eller 
konkurrensbegränsning i varje enskilt fall före, 
under eller vid utgången av detta kontrakt eller vid 
tidigare uppsägning av detta kontrakt ska 
Leverantören betala till RWE utan att det påverkar 
andra rättigheter och skyldigheter antingen: 
(a) ett belopp som motsvarar 15 % av de 

sammanlagda avgifterna (som på 
startdatumet rimligen kan förväntas bli 
förfallna till betalning när kontraktet fullgörs 
på ett tillfredsställande sätt), eller 

(b) den faktiska förlusten för RWE, beroende på 
vilket belopp som är störst. 

 
16. Försäkring 
16.1 Utan att det påverkar eventuella rättigheter eller 

skyldigheter enligt kontraktet eller lag, ska 
Leverantören teckna och upprätthålla en gällande 
försäkring för den tid och för den tidsperiod under 
vilken Leverantören har fortlöpande skyldigheter 
enligt detta kontrakt eller tillämplig lag, hos 
välrenommerade och betydande försäkringsgivare 
och av den art och omfattning som rimligen kan 
förväntas med hänsyn till arten och omfattningen 
av Leverantörens skyldigheter enligt detta 
kontrakt eller tillämplig lag och som omfattar det 
försäkringsskydd som anges i detta villkor nedan 
och som ska styrkas av försäkringsintyg som görs 
tillgängliga för RWE inom sju (7) dagar efter RWE:s 
begäran: 
(a) en arbetsgivaransvarsförsäkring med ett 

belopp på minst €5,000,000 euro för varje 
enskild händelse eller det belopp som krävs 
enligt tillämplig lag, beroende på vilket belopp 
som är högst; 

(b) En försäkring för offentligt ansvar, produkt- 
och miljöansvar, inklusive ansvar gentemot 
tredje part för dödsfall eller personskada och 
förlust av eller skada på fysisk egendom, 
inklusive varor, i varje fall som uppstår till följd 
av eller i samband med utförandet av 
leveransen av varor/tjänster, med ett belopp 
på minst 5 000 000 euro för varje enskild 
händelse; 

(c) Andra försäkringar som krävs enligt tillämplig 
lag. 

16.2 Självrisker som gäller enligt någon försäkring är för 
Leverantörens räkning om sådana självrisker avser 
förlust för vilken Leverantören är ansvarig enligt 
kontraktet. 

16.3 Om Leverantören erhåller försäkringsersättning 
från Leverantörens försäkringsgivare i samband 
med en försäkrad händelse enligt detta avtal, 
betalar Leverantören till RWE de belopp som begärs 
från och/eller är förfallna och betalbara till RWE 
från sådan försäkringsersättning och/eller 
använder dem enbart för att ersätta/rättelse av 
eventuella tillhörande brister. 

 
17. Undantag och Ansvarsbegränsningar 
17.1 Varken Leverantören eller RWE utesluter eller 

begränsar ansvar för: 
(a) bedrägeri, uppsåtlig försummelse eller 

bedrägeri; 
(b) Bedräglig eller vårdslös vilseledning; 
(c) dödsfall eller personskada som orsakats av 

vårdslöshet; 
(d) varje annat ansvar som inte kan uteslutas eller 

begränsas enligt tillämplig lag. 
17.2 Varken uppdragstagaren eller RWE är på grund av 

försummelse ansvariga för indirekta förluster eller 
följdskador i samband med avtal, brott mot 
lagstadgad skyldighet, vilseledande uppgifter eller 
på annat sätt som härrör från eller i samband med 
detta avtal. Indirekta förluster och följdförluster 
inbegriper, men är inte begränsade till: ekonomiska 
förluster såsom förlust av indirekt vinst, förlust av 
kontrakt, förlust av intäkter, förlust av goodwill, 
förlust av produktion eller förlust av förväntade 
besparingar. 

17.3 RWE:s ansvar gentemot Leverantören eller 
Leverantören gentemot RWE i avtal, skadestånd 
(inklusive vårdslöshet eller brott mot lagstadgad 
skyldighet), vilseledande eller annat som uppstår ur 
eller i samband med detta avtal är i varje enskilt fall 
begränsat till en summa som motsvarar det dubbla 
beloppet av avgifterna. RWE:s övre gräns för 
ansvar gentemot Leverantören utesluter RWE:s 
ansvar att betala Leverantörer avgifter som är 
eller blir förfallna till betalning för varor/tjänster 
som Leverantören levererar enligt avtalet. 
Leverantörens tak för ansvar gentemot RWE 
utesluter Leverantörens kostnader för att åtgärda 
ett fel i leveransen av varor/tjänster. 

17.4 Varje ansvarsbegränsning utesluter: 
(a) skulder eller ansvar där ett separat maximalt 

ansvar anges i detta avtal, och/eller 
(b) Belopp som kan återkrävas och/eller 

återvinnas från försäkringsgivare i samband 
med den försäkring som ska tecknas enligt 
detta avtal, är dock högst till värdet av den 
lägsta försäkringsnivå som krävs enligt detta 
avtal. 

17.5 Leverantören och RWE är skyldiga att vidta de 
åtgärder som är rimligen genomförbara för att 
minska eventuella förluster, kostnader eller utgifter 
som Leverantören eller RWE kan drabbas av eller 
ådra sig till följd av en försummelse, och inget i 
detta villkor begränsar eller utesluter denna 
skyldighet. 

 
18. Force Majeure 
18.1 Varken Leverantören eller RWE är ansvariga för 

händelser som ligger utanför deras respektive 
rimliga kontroll och som inte rimligen kunde förutses 
vid startdatumet och som direkt orsakar att 
Leverantören eller RWE inte kan uppfylla alla eller en 
väsentlig del av sina respektive skyldigheter enligt 
avtalet (force majeure), FÖRUTSATT att en sådan 
händelse inte beror på Leverantörens eller RWE:s 
handling, underlåtenhet eller försummelse. 
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18.2 En händelse av force majeure är inte: 

(a) strejk, lockout eller annan arbetskonflikt eller 
strid i branschen som berör någon av 
Leverantörens anställda; 

(b) att någon av Leverantörens anställda inte 
levererar varor eller utrustning till 
Leverantören, eller 

(c) Leverantörens underlåtenhet att anställa 
tillräckligt kvalificerad personal. 

(d) mekaniskt eller elektriskt haveri eller fel på 
någon av Leverantörens eller Leverantörens 
personals utrustning, maskiner eller 
anläggningar, eller 

(e) insolvens eller liknande ekonomiska 
svårigheter. 

18.3 Covid 19 pandemi anses inte i sig vara en force 
majeure-händelse eftersom den är förutsägbar vid 
startdatumet. Åtgärder för att hantera Covid 19 
ska ingå i kontraktet. Om sådana åtgärder ändras 
väsentligt efter startdatumet kan denna ändring 
utgöra en force majeure-händelse. 

18.4 Alla andra pandemier är en force majeure- 
händelse. 

18.5 Om antingen Leverantören eller RWE drabbas av 
en force majeure-händelse ska Leverantören eller 
RWE, beroende på vad som är tillämpligt,: 
(a) omedelbart skriftligen underrätta den andra 

parten om force majeure-händelsens art och 
omfattning samt om dess negativa 
konsekvenser för förmågan att fullgöra sina 
skyldigheter enligt kontraktet, och 

(b) vidta sådana åtgärder som är rimligt 
genomförbara under alla omständigheter och 
i samråd med varandra för att förhindra, 
mildra och minimera de negativa effekterna av 
force majeure. 

18.6 Om: 
(a) skriftlig underrättelse om en force majeure- 

händelse inte återkallas inom trettio (30) 
dagar 
eller en annan längre tidsperiod som RWE kan 
bestämma, eller 

(b) RWE drabbas av en förlust som sammanlagt 
överstiger en summa som motsvarar 50 % av 
de avgifter som annars skulle vara förfallna 
och betalbara enligt avtalet för perioden om 
det inte vore för avbrott eller avstängning på 
grund av force majeure (eller en högre summa 
som RWE kan fastställa), kan RWE genom 
skriftligt meddelande säga upp avtalet utan 
orsak med omedelbar verkan. 

18.7 Om inte avtalet har sagts upp enligt villkor i 19.6, 
ska Leverantören och RWE, när force majeure- 
händelsen upphör, i samråd med varandra vidta de 
åtgärder som är rimligt genomförbara under alla 
omständigheter för att återuppta det normala 
utförandet av sina respektive förpliktelser enligt 
avtalet. 

 
19. Uppsägning 
19.1 RWE kan när som helst säga upp detta avtal i 

enlighet med de lagstadgade bestämmelserna 
genom att skriftligen meddela uppdragstagaren 
detta. 

 
19.2 Avtalet kan sägas upp genom notifiering om: 

(a) Leverantören eller RWE i väsentligt har brutit 
mot någon av sina skyldigheter enligt avtalet 
och det är omöjligt att åtgärda bristen, eller 

(b) Leverantören eller RWE väsentligt bryter mot 
någon av sina skyldigheter och underlåter att 
avhjälpa överträdelsen (om den kan avhjälpas) 
inom 14 dagar efter ett skriftligt meddelande 
med begäran om avhjälpande (en överträdelse 
anses kunna avhjälpas om tiden inte är 
avgörande för fullgörandet av skyldigheten 
och om den person som är i bristfällighet kan 
uppfylla skyldigheten inom den 30-dagars 
period som givits för att uppfylla skyldigheten); 

19.3 Om RWE kan säga upp avtalet kan RWE i stället 
säga upp avtalet endast med avseende på en del av 
varorna/tjänsterna och i så fall fortsätter avtalet 
med avseende på leveransen av de återstående 
varorna/tjänsterna. 

19.4 Alla rättigheter till uppsägning enligt detta kontrakt 
påverkar inte andra rättigheter som Leverantören 
eller RWE kan ha enligt lag att säga upp kontraktet 
eller att acceptera att ett brott mot detta kontrakt 
har lett till att kontraktet har upphört (inklusive, i 
förekommande fall, en rätt att kräva skadestånd för 
avvisande). 

19.5 Om Leverantören är i dröjsmål på grund av att 
Leverantören bevisligen har varit inblandad i 
olagliga konkurrensbegränsningar på RWE:s 
bekostnad, kan RWE, utöver och/eller i stället för de 
åtgärder som RWE har tillgång till enligt villkor i 15 
(Försummelse och rättelse), omedelbart efter 
skriftligt meddelande antingen häva eller säga upp 
avtalet. I händelse av hävning ska relevant 
tillämplig lag tillämpas. 

 
20. Konsekvenser av uppsägning 
20.1 Avtalets uppsägning eller upphörande kommer 

inte att: 
(a) påverka eventuella rättigheter eller 

skyldigheter som uppstått vid dagen för 
utgången eller den tidigare uppsägningen; 

(b) påverka andra rättigheter eller rättsmedel 
(enligt dessa allmänna villkor eller på annat 
sätt), eller 

(c) påverka ikraftträdandet eller upprätthållandet 
av bestämmelser som uttryckligen eller 
underförstått är avsedda att träda i kraft eller 
fortsätta att gälla vid eller efter uppsägningen 
eller upphörandet. 

20.2 Vid uppsägning eller upphörande av kontraktet: 
(a) omedelbart leverera alla varor/tjänster som 

RWE har betalat för till RWE; 
(b) avbryter  tillhandahållandet  av  ytterligare 

varor/tjänster, och 
(c) omgående återlämna eller tillhandahålla RWE 

och/eller bolag inom RWE gruppen all 
konfidentiell information, alla personuppgifter 
och/eller all egendom, inklusive IPR, som 
kontraktsinnehavaren eller 
kontraktsinnehavarens personal innehar 
eller kontrollerar, till RWE eller RWE- 
koncernen. Fram till dess att de återlämnas är 
Leverantören ensam ansvarig för att de 
förvaras på ett säkert sätt och får inte 
använda dem. 
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20.3 Vid uppsägning eller upphörande och med 

förbehåll för villkor enligt 19.5 ska RWE betala 
Leverantören de avgifter som ska betalas pro rata 
för alla varor/tjänster som levererats (och som 
inte har avbokats eller förkastats) och som ännu 
inte har betalats per dagen för upphörande eller 
uppsägning. 

20.4 Vid en förtida uppsägning har RWE ingen skyldighet 
att betala Leverantören för andra belopp, inklusive 
indirekta förluster eller följdförluster som uppstår 
till följd av eller i samband med en sådan 
uppsägning, med undantag för om RWE säger upp 
avtalet efter eget gottfinnande eller om 
Leverantören säger upp avtalet på grund av att 
RWE har begått en väsentlig överträdelse, kommer 
RWE att betala Leverantören för alla kostnader 
eller utgifter som Leverantören redan har åtagit sig 
att betala enligt avtalet, och som är direkta som 
Leverantören har ådragit sig i en rimlig förväntan 
om att avtalet inte skulle upphöra innan dess 
giltighetstid löpt ut, förutsatt att Leverantören på 
begäran tillhandahåller dokumentation som styrker 
sådana kostnader och utgifter, och förutsatt vidare 
att RWE inte ska betala er något belopp som 
överstiger det belopp som motsvarar 90 % av 
avgifterna för återstoden av giltighetstiden och 
som skulle ha betalats om avtalet inte hade sagts 
upp i förtid. 

20.5 Om RWE säger upp avtalet på grund av 
Leverantörens försummelse kan vi, i den mån de 
inte redan har återkrävts, kräva tillbaka de belopp 
som anges i villkor 15 (Försummelse och Rättelse), 
och Leverantören ska också betala RWE alla 
följdförluster som RWE har lidit till följd av 
uppsägningen. 

 
21. Leverantörens personal 
21.1 Det finns inget avtal mellan RWE och någon av 

Leverantörens anställda, direktörer, tjänstemän, 
agenter, ombud, personal, personal, Leverantörer, 
underleverantörer eller andra arbetstagare 
(personal). 

21.2 Leverantören ska göra lämpliga avdrag för skatt 
och socialförsäkringsavgifter från den ersättning 
som Leverantören betalar till sin personal som han 
anställer. 

21.3 Leverantören ska se till att: 
(a) förse sin personal med alla fordon och 

nödvändiga säkerhets- och andra verktyg 
samt 
utrustning som de behöver för att leverera 
varorna/tjänsterna; 

(b) alla fordon, utrustning och andra verktyg som 
Leverantören och dess personal använder för 
att leverera varorna/tjänsterna är i gott, 
lagligt och funktionsdugligt skick; 

(c) dess personal är tillräckligt kvalificerad, 
kompetent, skicklig och erfaren och är utbildad 
och kapabel att leverera varorna/tjänsterna 
och köra fordonen, hantera varorna och alla 
verktyg och all utrustning som behövs för att 
leverera varorna/tjänsterna på ett säkert 
sätt och i enlighet med detta avtal; 

(d) införa förfaranden för att se till att dess 
personal kan förstå och följa muntliga och 

 
skriftliga instruktioner från RWE, inklusive 
sådana som rör hälsa och säkerhet, och 

(e) vidta lämpliga försiktighetsåtgärder för att 
förhindra skador på egendom eller 
personskador. 

21.4 Innan någon personal utför tjänsterna ska 
Leverantören, i den mån det är lagligt, se till att varje 
medlem av Leverantörens personal uppfyller alla 
kontroller som kan vara lämpliga enligt god 
branschpraxis eller som rimligen meddelas 
Leverantören av RWE. Sådana kontrollkrav 
omfattar, men är inte begränsade till: kontroll av 
identitet, rätt att arbeta, referenser, kvalifikationer 
och körkort. Leverantören för register över sådana 
kontroller och visar dessa register för RWE om RWE 
begär att få se dem. 

21.5 Leverantören ska tillhandahålla all information som 
RWE rimligen begär om Leverantörens personal som 
levererar tjänsterna inom 10 arbetsdagar efter att 
en sådan begäran gjorts. 

21.6 Leverantören ser till att dess personal: 
(a) följa RWE:s lokala säkerhetsarrangemang, och 
(b) utföra sina uppgifter så att de orsakar minsta 

möjliga störningar i RWE:s affärsverksamhet. 
21.7 RWE får när som helst efter att ha underrättat 

uppdragstagaren avlägsna eller begära att en 
person avlägsnas från RWE:s lokaler, om denne enligt 
RWE:s rimliga uppfattning inte är kvalificerad eller 
kompetent för att vistas på RWE:s anläggning eller 
om denne vid någon tidpunkt agerar på ett sätt som 
strider mot RWE:s säkerhets- eller 
trygghetsprocesser eller policyer, orsakar eller kan 
orsaka skada på andra eller skada på egendom eller 
utgör någon annan säkerhets- eller trygghetsrisk.
 Leverantörens skyldigheter fortsätter och minskar 
eller ändras inte om RWE avlägsnar eller begär att en 
sådan avlägsnas. 

21.8 Leverantören ersätter RWE och RWE-koncernen 
med full ersättning för förlust, ansvar, skada, kostnad, 
krav, böter, krav, förfarande, avgift, böter, straff, krav 
eller kostnad (inklusive advokatkostnader) (förlust) 
som RWE (och/eller RWE-koncernen) drabbas av 
eller ådrar sig till följd av att Leverantören eller 
dennes personal inte uppfyller Leverantörens 
skyldigheter enligt detta villkor. 

21.9 Varje överträdelse av detta villkor är en väsentlig 
överträdelse och RWE kan säga upp detta kontrakt 
för Leverantörens försummelse. 

 
22. Vårt material Äganderätt 
22.1 All information, specifikationer, ritningar, skisser, 

modeller, prototyper, prover, verktyg, 
konstruktioner, teknisk information eller data eller 
annan proprietär information eller immateriella 
rättigheter (skriftliga, muntliga eller på annat sätt och 
inklusive personuppgifter) (RWE-material) som 
erhålls av uppdragstagaren eller som görs 
tillgängliga för uppdragstagaren av RWE eller för 
RWE:s räkning förblir RWE:s egendom och/eller blir 
inte uppdragstagarens egendom. 

22.2 Leverantören: 
(a) håller RWE-material åtskilt från 

Leverantörens och andras egendom; 
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(b) lagrar och skyddar dem på lämpligt sätt och 

identifierar RWE:s material som RWE:s 
egendom, och 

(c) på begäran överlämna RWE-material till RWE, 
och om Leverantören inte gör det får RWE gå 
in i Leverantörens, Leverantörens 
leverantörers eller någon annan tredje parts 
lokaler där RWE rimligen anser att RWE- 
material förvaras och återta det. 

22.3 Risken för RWE:s material övergår till 
uppdragstagaren så snart uppdragstagaren 
erhåller det eller RWE ställer sitt material till 
förfogande för uppdragstagarens 
användning. 

 
23. Immateriella rättigheter 
23.1 Alla Leverantörens immateriella rättigheter (IPR) 

som existerar på eller före startdatumet förblir 
ägda av Leverantören och alla RWE:s IPR som 
existerar på eller före startdatumet förblir ägda av 
RWE. 

23.2 Leverantören beviljar härmed RWE en evig, 
överförbar, oåterkallelig, icke-exklusiv, royaltyfri, 
världsomspännande licens att använda alla 
Leverantörens immateriella rättigheter som är 
nödvändiga för att RWE och RWE-koncernen ska 
kunna dra nytta av varorna/tjänsterna och detta 
kontrakt. 

23.3 Leverantören överlåter härmed till RWE med full 
äganderättsgaranti alla immateriella rättigheter 
(inklusive upphovsrätt) fria från belastningar i alla 
varor/tjänster som skapas eller utvecklas av 
Leverantören eller av andra på Leverantörens 
vägnar i samband med detta kontrakt eller som på 
annat sätt är en följd av leveransen av 
varorna/tjänsterna (inklusive ny eller skräddarsydd 
datorkod och inklusive alla nya versioner (t.ex. 
uppdateringar, uppgraderingar, utgåvor, patchar, 
felrättningar). Detta uppdrag träder antingen i kraft 
på startdatumet eller omedelbart när nya eller 
utvecklade immateriella rättigheter uppstår under 
löptiden . 

23.4 Leverantören samtycker till att få avstå från alla 
moraliska och andra rättigheter, att utföra alla 
dokument och att göra alla andra saker som 
rimligen är nödvändiga för att säkerställa dessa 
rättigheter. 

23.5 När programvara skapas eller utvecklas för RWE 
äger RWE källkoden till den skapade eller 
utvecklade programvaran och Leverantören 
levererar den till RWE. 

23.6 Alla rättigheter som RWE beviljat Leverantören 
eller Leverantörens personal att använda RWE:s 
immateriella rättigheter upphör när avtalet sägs 
upp eller löper ut. 

23.7 Leverantören försvarar och ersätter RWE och 
RWE-koncernen från och mot alla förluster som 
uppkommit och/eller tilldelats RWE och/eller RWE- 
koncernen i varje enskilt fall till följd av eller i 
samband med: 
(a) Kontraktspartens eller kontraktspartens 

personals överträdelse av RWE:s 
immateriella rättigheter. 

(b) Varje påstående eller åtgärd som innebär att 
varor/tjänster (helt eller delvis) gör intrång i 
en tredje parts immateriella rättigheter eller 
andra rättigheter. 

 
23.8 Leverantören och RWE ska underrätta varandra om 

alla påstådda eller faktiska anspråk på immateriella 
rättigheter från tredje part så snart som det är rimligt 
praktiskt möjligt när de får kännedom om sådana 
anspråk. 

23.9  Varken Leverantören eller RWE gör något 
erkännande av ansvar eller går med på en förlikning 
eller ett kompromiss om en tredje parts IPR-krav utan 
föregående skriftligt samtycke från den andra parten, 
vilket samtycke inte får hållas tillbaka, villkoras eller 
försenas på ett oskäligt sätt. 

23.10 Leverantören får, på skriftlig begäran till RWE och 
på Leverantörens bekostnad och mot att 
tillhandahålla tillräcklig ekonomisk säkerhet till RWE 
för varje skuld eller ansvar enligt ersättningen, låta 
genomföra eller lösa alla förhandlingar och tvister 
som uppstår till följd av ett krav på immateriella 
rättigheter från tredje part, och RWE ska, på 
Leverantörens begäran och bekostnad, ge 
Leverantören rimligt stöd i samband med dessa 
förhandlingar och tvister. 

23.11 Om tredje part gör anspråk på immateriella 
rättigheter eller, enligt Leverantörens uppfattning, 
sannolikt kommer att göra anspråk på Leverantören 
eller RWE, ska Leverantören utan att det påverkar 
några rättigheter eller skyldigheter omedelbart och 
på egen bekostnad antingen: 
(a) ge RWE och/eller RWE-koncernen rätt att 

fortsätta att använda varorna/tjänsterna eller 
immateriella rättigheter (eller någon del av 
dem) i enlighet med detta kontrakt, eller 

(b) ändra eller ersätta de intrångsgörande 
varorna/tjänsterna (eller någon del av dem) för 
att undvika intrånget eller det påstådda 
intrånget och som om de vore defekta och för att 
uppfylla villkor 15 (Försummelse och rättelse), 
eller 

(c) betala RWE alla belopp enligt villkor 15 
(Bristande uppfyllelse och gottgörelse) som om 
varorna/tjänsterna var felaktiga. 

23.12 Varje överträdelse av detta villkor är en väsentlig 
överträdelse och RWE kan säga upp kontraktet på 
grund av Leverantörens försummelse. 

 
24. Konfidentialitet 
24.1 Beställningen, dessa allmänna villkor, allt RWE- 

material eller annan teknisk eller kommersiell 
information av konfidentiell karaktär (som antingen är 
markerad som sådan eller som på grund av sin 
karaktär, kan rimligen anses vara konfidentiell) som 
Leverantören får från RWE (eller från en person som 
agerar på RWE:s vägnar) antingen uttryckligen eller 
underförstått eller som Leverantören på annat sätt 
inhämtar (inklusive all information som rör vår 
verksamhet eller finansiella eller andra affärer eller 
som rör en medlem av RWE-koncernen eller RWE:s 
eller deras kunder eller leverantörer och inklusive 
personuppgifter eller information som rör 
informationssystem och/eller nätverk) (konfidentiell 
information) är strikt konfidentiell och Leverantören 
får inte använda den annat än vad som är absolut 
nödvändigt för att fullgöra Leverantörens 
skyldigheter enligt detta kontrakt eller avslöja den 
(helt eller delvis) för någon annan person utan 
RWE:s skriftliga förhandsgodkännande. 
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24.2 Leverantören förvarar RWE-material och 

konfidentiell information på ett säkert sätt och ska 
upprätthålla och tillämpa lämpliga tekniska och 
organisatoriska åtgärder, processer och 
förfaranden för att skydda mot obehörig åtkomst, 
förlust, förstörelse, stöld, användning eller 
avslöjande av personuppgifter och all konfidentiell 
information. Leverantören kommer inte att behålla 
den konfidentiella informationen längre än vad som 
krävs för att fullgöra Leverantörens skyldigheter 
enligt detta kontrakt eller vad som på annat sätt 
krävs eller tillåts enligt lag. 

24.3 Leverantören får lämna ut konfidentiell 
information om och i den utsträckning som: 
(a) Leverantören anser att det är nödvändigt att 

lämna ut konfidentiell information till 
Leverantörens personal eller koncernbolag 
enbart för att fullgöra Leverantörens 
skyldigheter enligt detta kontrakt eller till 
professionella rådgivare, revisorer och 
bankirer, i samtliga fall under förutsättning att 
Leverantören ställer liknande villkor om 
konfidentialitet på dessa personer; 

(b) Leverantören är skyldig att göra detta enligt 
lag eller enligt ett tillsyns- eller 
myndighetsorgan som Leverantören är 
underställd oavsett var denne är belägen, 
förutsatt att Leverantören ger RWE ett 
förvarningsmeddelande om detta så snart 
som det är rimligt genomförbart och lagligt 
möjligt att göra det; 

(c) den är eller blir allmänt tillgänglig utan att det 
är Leverantörens fel, eller 

(d) den tidigare har lämnats ut till 
uppdragstagaren av andra utan någon som 
helst skyldighet att hålla den hemligstämplad. 

24.4 I den utsträckning som lagen tillåter ska 
Leverantören omedelbart radera, förstöra eller 
återlämna RWE material och konfidentiell 
information och all data som lagrats på 
Leverantörens infrastruktur (samt alla kopior) 
omedelbart till RWE, och på RWE:s begäran intyga 
sådan radering, förstörelse eller återlämnande. 

24.5 Leverantören får inte göra några 
tillkännagivanden eller offentliga uttalanden om 
RWE, RWE-koncernen, kontraktet eller någon del 
av det eller dess innehåll utan RWE:s skriftliga 
förhandsgodkännande (utom när det krävs enligt 
tillämplig lag eller av någon rättslig eller reglerande 
myndighet, i vilket fall Leverantören ska ge RWE en 
så lång förvarning som det är rimligt praktiskt 
möjligt att göra). 

24.6 Leverantören ersätter RWE och RWE-koncernen 
för alla förluster som RWE och/eller RWE- 
koncernen drabbas av till följd av eller i samband 
med att Leverantören eller Leverantörens 
personal bryter mot detta villkor. 

24.7 Varje överträdelse av detta villkor är en väsentlig 
överträdelse och RWE kan säga upp kontraktet på 
grund av Leverantörens försummelse. 

24.8 Skyldigheterna i detta villkor gäller under en period 
av tre (3) år efter och under löptiden. 

 
25. Dataskydd 
25.1 Leverantören är skyldig att följa de lagstadgade 

bestämmelserna om dataskydd (särskilt den 
allmänna dataskyddsförordningen (GDPR)). Vid 

 
behandling av personuppgifter för RWE:s räkning 
behandlar Leverantören personuppgifter 
uteslutande inom ramen för det ingångna avtalet 
och i enlighet med RWE:s instruktioner. Ett separat 
avtal ska ingås för detta ändamål i händelse av 
behandling genom beställning. Leverantören 
skyddar de personuppgifter som han/hon fått från 
RWE från åtkomst av obehöriga tredje parter 
genom lämpliga tekniska och organisatoriska 
åtgärder i enlighet med art. 32 GDPR. 
Leverantören informerar RWE utan dröjsmål om 
allvarliga störningar i verksamheten, misstänkta 
brott mot dataskyddet eller andra oegentligheter i 
behandlingen av RWE:s uppgifter. 

25.2 Leverantörens och RWE:s respektive maximala 
ansvar och/eller skuld till varandra enligt detta 
villkor är summan av en miljon euro (€1,000,000) 
sammanlagt. 

25.3 Varje överträdelse av detta villkor är en väsentlig 
överträdelse och RWE kan säga upp kontraktet på 
grund av Leverantörens försummelse. 

 
26. Informationssäkerhet och kritisk infrastruktur 
26.1 RWE kan be Leverantören (och Leverantören kan 

redan ha gjort så) från tid till annan att fylla i en 
självdeklaration och tillhandahålla relevanta bevis 
om informationssäkerhet och skydd av kritisk 
infrastruktur (t.ex. RWE Prequalification Information 
Security IT/OT (PIO) o c h / eller i förekommande fall 
RWE:s Data Protection Agreement (DPA)). 
Leverantören intygar att dess svar är och kommer 
att förbli sanna och korrekta. Varje brott mot denna 
garanti eller falsk deklaration är ett väsentligt brott 
mot kontraktet och RWE kan säga upp kontraktet 
på grund av Leverantörens försummelse. 

26.2 Leverantören har inte tillgång till och får inte tillåta 
någon att få tillgång till RWE:s datorsystem utan 
RWE:s uttryckliga skriftliga tillstånd. 

26.3 RWE kan ge uppdragstagaren tillgång till RWE:s 
datorsystem om RWE i förväg skriftligen godkänt 
detta. 

26.4 Om RWE tillhandahåller sådan åtkomst använder 
Leverantören antivirusförfaranden och följer IT- 
policies och förfaranden som överensstämmer med 
RWE:s säkerhetskrav. 

26.5 Leverantören får använda all åtkomst som 
beviljats endast för att tillhandahålla 
varorna/tjänsterna och all sådan åtkomst måste 
ske genom RWE:s överenskomna säkerhetsgator 
och/eller brandväggar. 

26.6 RWE kan när som helst och utan föregående 
meddelande till uppdragstagaren avsluta dennes 
tillgång till RWE:s system. 

26.7 Leverantören meddelar omedelbart RWE (via 
csirt@rwe.com) om o c h  b i s t å r  v i d  a l l a  
m i s s t ä n k t a ,  faktiska eller hotande 
säkerhetsincidenter eller säkerhetsöverträdelser, 
ovanlig eller skadlig aktivitet eller händelser 
och/eller sårbarheter som leverantören blir 
medveten om och som på något sätt kan påverka 
RWE:s system eller leda till obehörig åtkomst till 
RWE:s system, eller påverkar tillhandahållandet av 
varor/tjänster till RWE. 

26.8 Varje överträdelse av detta villkor är en väsentlig 
överträdelse och RWE kan säga upp kontraktet 
med Leverantören på grund av Leverantörens 
försummelse. 

 
 
 
 
 
 
 

mailto:csirt@rwe.com
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27. Misskreditering 
27.1 Leverantören får inte använda RWE:s information 

eller göra något som kan ge RWE:s eller RWE-
koncernens namn dåligt rykte eller skada eller strida 
mot RWE:s eller RWE-koncernens rykte, goodwill 
eller affärsintressen. 

 
28. Marknadsföring och reklam 
28.1 Leverantören får inte utan RWE:s skriftliga 

förhandsgodkännande använda: 
(a) alla uppgifter om detta kontrakt, eller 
(b) Fotografier av RWE:s anläggningar, faciliteter 

eller personal, i samtliga fall för referens- eller 
marknadsföringsändamål. 

28.2 Leverantören får inte använda RWE:s eller RWE-
koncernens handelsnamn, varumärken eller 
logotyper, vare sig enskilt eller i kombination med 
Leverantörens eller andras handelsnamn. 

 
29. Uppförandekod 
29.1 RWE och RWE-koncernen har åtagit sig att följa 

RWE:s uppförandekod (RWE:s uppförandekod) 
som finns på https://www.group.rwe/en/the- 
group/compliance/code-of-conduct/. 

29.2 RWE förväntar sig att uppdragstagaren 
accepterar de uppförandekoder som ingår i RWE:s 
uppförandekod som grund för samarbetet mellan 
uppdragstagaren och RWE. 

29.3 RWE förväntar sig också att Leverantören 
förbinder sig att stödja och genomföra (och att 
Leverantören ska se till att dess personal stöder 
och genomför) de principer om mänskliga 
rättigheter, arbetsförhållanden, miljöskydd och 
korruptionsbekämpning som fastställts inom 
ramen för FN:s Global Compact Initiative 
(www.unglobalcompact.org). 

 
30. Bekämpning av korruption 
30.1 Leverantören förbinder sig att inte ge eller ta emot, 

erbjuda eller begära, direkt eller indirekt, till någon 
betalning eller förmån som utgör en otillbörlig 
ekonomisk eller annan fördel av något slag. 

30.2 Leverantören följer all tillämplig lagstiftning om 
bekämpning av mutor och korruption, och 
Leverantören ser till att varken Leverantören eller 
Leverantörens personal ägnar sig åt någon 
aktivitet, praxis eller något beteende som utgör ett 
brott enligt sådan tillämplig lagstiftning. 

30.3 Leverantören ersätter RWE och RWE-koncernen 
för alla förluster som RWE och/eller RWE- 
koncernen drabbas av till följd av att Leverantören 
eller Leverantörens personal bryter mot detta 
villkor. 

30.4 Varje överträdelse av detta villkor är en väsentlig 
överträdelse och RWE kan säga upp detta kontrakt 
för Leverantörens försummelse. 

 
31. Sanktioner 
31.1 "Sanktioner": ekonomiska eller finansiella 

sanktioner, import- eller exportkontrollregimer eller 
handelsembargon som genomförs, administreras 
eller verkställs av Europeiska unionen (EU), dess 
medlemsstater ellerFN:s säkerhetsråd.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sanktioner innebär också alla ekonomiska eller 
finansiella sanktioner, import- eller 
exportkontrollregimer eller handelsembargon som 
genomförs, administreras eller verkställs av Förenta 
staterna eller Storbritannien, såvida detta inte utgör 
en överträdelse av tillämplig blockadlagstiftning, 
eller efterlevnad av sådana Sanktioner utgör en 
överträdelse av tillämplig blockeringslagstiftning 
(sanktioner). 

31.2 Leverantören garanterar att varken Leverantören 
eller något av Leverantörens koncernbolag eller, 
såvitt Leverantören känner till, någon legal 
företrädare för Leverantören eller något av 
Leverantörens koncernbolag är: 
(a) en person mot vilken sanktioner har utdömts; 
(b) ägs eller kontrolleras av en person som har 

belagts med sanktioner; 
(c) är belägen i eller har varit registrerad i eller har 

sitt säte i ett land eller territorium mot vilket 
sanktioner som är tillämpliga på den själv eller 
dess regering har införts (för närvarande men 
inte begränsat till: Kuba, Iran, Nordkorea, Syrien, 
Krim och de så kallade folkrepublikerna 
Donetsk och Luhansk). 

31.3 Leverantören följer alla sanktioner och krav på 
exportkontroll som är tillämpliga på honom och hans 
affärsverksamhet när det gäller åtgärder i samband 
med detta kontrakt. 

31.4 Leverantören får inte sälja, leverera eller överföra 
föremål som han fått från RWE till tredje part om 
detta skulle leda till att Leverantören eller RWE 
bryter mot tillämpliga sanktioner eller 
exportkontrollbestämmelser. 

31.5 Leverantören agerar inte eller underlåter att agera 
på ett sådant sätt att RWE bryter mot tillämpliga 
sanktioner eller exportkontrollbestämmelser. 

31.6 Leverantören informerar omedelbart RWE 
skriftligen om du får kännedom om någon händelse 
eller fråga som kan leda till att Leverantören eller 
RWE bryter mot tillämpliga sanktions- eller 
exportkontrollbestämmelser i samband med 
kontraktet. 

31.7 Leverantören ersätter RWE och RWE-koncernen 
för alla förluster som RWE och/eller RWE- 
koncernen drabbas av till följd av att Leverantören 
eller Leverantörens personal bryter mot detta 
villkor. 

31.8 Varje överträdelse av detta villkor är en väsentlig 
överträdelse och RWE kan säga upp kontraktet på 
grund av Leverantörens försummelse. 

 
32. Mänskliga Rättigheter 
32.1 RWE hänvisar uttryckligen till det bifogade Tillägget 

till RWE:s leverantörsavtal om Mänskliga Rättigheter 
som gäller inom RWE-koncernen och som kan läsas 
på https://www.rwe.com/en/products-and- 
services/supplier-portal/general-conditions. RWE 
förväntar sig att Leverantören, och Leverantören 
samtycker till detta, uttryckligen accepterar och 
följer principerna och alla skyldigheter som ingår i 
avtalet vid varje tidpunkt, och i synnerhet att han 
åtar sig att stödja och genomföra principerna om 
Mänskliga Rättigheter, arbetsförhållanden och 
miljöskydd som anges i avtalet inom sitt eget 
affärsområde och gentemot sin  egen leveranskedja. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.group.rwe/en/the-
http://www.rwe.com/en/products-and-
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32.2 För att ytterligare bedöma och fastställa risken för 

Mänskliga Rättigheter, arbetsförhållanden och 
miljöskydd i samband med leveranskedjan kan RWE 
frekvent eller på ad hoc basis lämna in ett 
frågeformulär om typiska riskområden och de 
förebyggande och avhjälpande åtgärder som krävs 
inom Leverantörens affärsområde, och 
Leverantören kommer att svara på 
frågeformuläret i vederbörlig ordning. 

32.3 Leverantören är dessutom förpliktad att 
omedelbart informera RWE om varje incident, 
överträdelse av eller väsentligt ökad risk för 
överträdelse av någon princip om Mänskliga 
Rättigheter som påverkar RWE i dess leveranskedja 
med leverantören. 

32.4 RWE ska ha rätt att genomföra revisioner för att 
fastställa om Leverantören eller en 
underleverantör har uppfyllt sina skyldigheter enligt 
RWE:s tillägg till leverantörsavtalet om Mänskliga 
Rättigheter genom att begära information, 
dokumentation eller genom att genomföra 
inspektioner på plats, i enlighet med vad som 
närmare anges i RWE:s tillägg till leverantörsavtalet 
om mänskliga rättigheter. 

32.5 Om Leverantören uppenbarligen inte uppfyller 
någon av principerna och vägrar att genomföra 
nödvändiga förebyggande eller avhjälpande 
åtgärder i enlighet med RWE:s tillägg till 
leverantörskontraktet om Mänskliga Rättigheter 
förbehåller sig RWE, utöver andra åtgärder som kan 
vara tillgängliga, rätten att säga upp kontraktet 
med Leverantören. 

32.6 Om RWE hålls juridiskt ansvarigt för en överträdelse 
av tillämpliga rättsliga krav enligt 
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) som 
kan tillskrivas uppsåtlig eller vårdslös misskötsel 
från Leverantörens sida, särskilt genom att inte 
iaktta de skyldigheter som följer av tillägget till 
RWE:s leverantörsavtal om Mänskliga Rättigheter, 
kommer RWE att överföra eventuella böter som 
åläggs som skadeståndsanspråk i enlighet med 
detta avtal. 

 
33. Ansvar som arbetsgivare 
33.1 Leverantören följer och ser till att dess personal 

följer all tillämplig lagstiftning som rör arbets- eller 
anställningsrätt, inklusive diskriminering, 
jämställdhet, minimilön, arbetstagarnas hälsa, 
säkerhet och välbefinnande, och Leverantören 
kommer att ge all sin personal alla sina rättigheter 
enligt lag. 

33.2 Leverantören garanterar RWE att all personal 
som utför Leverantörens åtaganden enligt avtalet 
har alla nödvändiga rättigheter att arbeta och/eller 
arbetstillstånd. 

33.3 Utan att det påverkar de allmänna skyldigheter 
som nämns ovan eller på annat sätt för att följa 
tillämplig lag, inklusive dataskydd, i förhållande till 
Leverantörens personal, garanterar Leverantören 
att han: 
(a) har effektiva förfaranden för att kontrollera 

de anställdas ålder vid rekryteringen; 
(b) håller tillräckliga åldersdokument för de 

anställda, t.ex. ID-kopior och personalregister; 
(c) uppfyller lokala lagkrav när det gäller 

anställdas minimiålder; 
(d) Anställer anställda under 18 år endast i icke- 

farligt arbete eller dagtid; 
(e) tillåter anställda att lämna arbetsplatsen 

efter arbetstid; 
 
 
 
 

 
(f) behandlar alla anställda på ett humant sätt, 

inklusive att inte utsätta en arbetstagare för 
fysisk eller verbal misshandel; 

(g) behandla alla anställda på ett godtagbart sätt 
när det gäller deras personliga dokument, 
inklusive att inte kräva att anställda lämnar in 
depositioner eller originaldokument, t.ex. ID- 
handlingar och utbildningsbevis; 

(h) behandlar alla anställda på ett lämpligt sätt när 
det gäller tillträde till och från arbetsplatsen, 
och 

(i) ser till att all anställning är frivillig. 
33.4 Leverantören ska alltid under löptiden se till att 

sådana riktlinjer och förfaranden tillämpas på ett 
korrekt sätt och genomföra regelbunden kontroll av 
efterlevnaden av sådana riktlinjer och förfaranden 
på årlig eller mer frekvent basis. 

33.5 Om Leverantören anlitar personal från tredje part i 
samband med någon verksamhet som är kopplad till 
detta kontrakt (inklusive, utan begränsning, när 
Leverantören under-levererar till tredje part), ser 
Leverantören till att bestämmelser som motsvarar 
detta villkor ingår i det kontrakt eller de 
anställningsvillkor enligt vilka Leverantören utser 
den tredje parten för att utföra den relevanta 
verksamheten som är kopplad till detta kontrakt. 

 
34.  Uppförandekod och överträdelser av 

arbetsgivaransvaret 
34.1 Om Leverantören får kännedom om eller har 

anledning att tro att han eller någon av hans 
personal har brutit mot eller potentiellt brutit mot 
något av Leverantörens ansvarsområden enligt 26 
(Informationssäkerhet och kritisk infrastruktur), 29 
(Uppförandekod), och/eller 33 (Ansvar som 
arbetsgivare) ska Leverantören underrätta RWE om 
brottet eller det potentiella brottet och vidta 
åtgärder för att rätta till brottet eller det potentiella 
brottet. 

34.2 RWE använder lämpliga medel för att fastställa 
giltigheten av ett sådant brott eller potentiellt brott, 
inklusive i enlighet med villkor 36 (revision) och om 
detta bekräftas får RWE, utan att det påverkar 
några rättigheter eller skyldigheter enligt detta 
kontrakt,: 

 utfärda en varning till Leverantören om att så 
snart som möjligt tillhandahålla en detaljerad 
handlingsplan för att åtgärda den potentiella 
överträdelsen eller, om nödvändigt, för att 
avhjälpa den faktiska överträdelsen och som, 
om så är lämpligt, genomförs omedelbart, 
och/eller 

 avbryta kontraktet tills den potentiella 
överträdelsen har åtgärdats eller vid behov 
den faktiska överträdelsen har åtgärdats. 

34.3 Om Leverantören ges tillräckliga möjligheter att ta 
itu med den potentiella överträdelsen eller att 
avhjälpa den faktiska överträdelsen och 
Leverantören i båda fallen, enligt RWE:s 
uppfattning, har underlåtit att göra detta, har 
Leverantören gjort sig skyldig till en väsentlig 
överträdelse av detta avtal och RWE kan säga upp 
avtalet på grund av Leverantörens försummelse. 

34.4 Leverantören ersätter RWE och RWE-koncernen 
för alla förluster som RWE och/eller RWE- 
koncernen drabbas av till följd av en överträdelse 
av Leverantörens ansvar i villkor 29 
(Uppförandekod) och 32 (Ansvar som arbetsgivare) 
eller av en överträdelse av relaterad tillämplig lag. 
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35. Försäkran 
35.1 Leverantören garanterar och försäkrar att: 

(a) har rättslig kapacitet att ingå detta avtal och 
har förmåga att tillhandahålla 
varorna/tjänsterna; 

(b) ingåendet och/eller fullgörandet av detta avtal 
inte bryter mot eller strider mot någon 
tillämplig lag eller mot avtalskrav eller 
skyldigheter som gäller för Leverantören. 

(c) att den har och kommer att behålla alla 
licenser, tillstånd, godkännanden, 
godkännanden och godkännanden som den 
behöver för att fullgöra sina skyldigheter enligt 
kontraktet och med avseende på 
varorna/tjänsterna. 

 
36. Register 
36.1 Leverantören ska under löptiden föra sådana 

register över varorna/tjänsterna som kan vara 
nödvändiga för att spåra leveranskedjan och för att 
visa att han uppfyller sina skyldigheter enligt detta 
avtal, inklusive korrekt fakturering, 
informationssäkerhet,  sekretess-
 och dataskyddsförpliktelser, och bevara dem så 
länge som tillämplig lag kräver). 

 
37. Revision 
37.1 RWE och/eller RWE:s revisorer kan få tillträde till 

Leverantörens lokaler och alla lokaler som tillhör 
Leverantörens personal under normal arbetstid 
efter rimligt varsel, om det är lämpligt med hänsyn 
till omständigheterna, och revidera och/eller 
inspektera alla frågor (inklusive alla register) i 
Leverantörens lokaler och/eller hos Leverantörens 
personal som rör leveransen av varor/tjänster till 
RWE och Leverantörens efterlevnad av 
Leverantörens skyldigheter enligt detta kontrakt, 
inklusive Leverantörens verksamhet, anläggningar, 
arbetsförhållanden, förfaranden och system. 
Leverantören tillhandahåller lämpligt kvalificerad 
personal för att understödja sådana revisioner. 

 
38. Överlåtelse 
38.1 Leverantören får inte överlåta, förnya (novate) eller 

på annat sätt överföra några av Leverantörens 
rättigheter och/eller skyldigheter enligt kontraktet 
utan RWE:s skriftliga förhandsgodkännande. 

38.2 RWE får överlåta eller underlicensiera RWE:s 
rättigheter enligt detta kontrakt inom RWE- 
koncernen utan föregående samtycke från 
uppdragstagaren. 

 
39. Underleverantörer 
39.1 Leverantören får inte lägga ut några av sina 

skyldigheter enligt kontraktet på underleverantörer 
eller byta underleverantör utan RWE:s skriftliga 
förhandsgodkännande eller i den utsträckning som 
anges i en beställning. 

39.2 Ett eventuellt förordnande av en underleverantör 
påverkar inte Leverantörens skyldigheter och 
ansvar. 

 
39.3 Leverantören är i första hand ansvarig för alla 

handlingar eller försummelser av Leverantörens 
personal. 

39.4 Om uppdragstagaren lägger ut någon av sina 
skyldigheter enligt detta kontrakt
 måste Leverantören se till att villkor som dessa 
allmänna villkor ingår i kontraktet mellan 
Leverantören och dess underleverantörer. 

 
40. Hela avtalet 
40.1 Detta kontrakt utgör hela avtalet mellan 

Leverantören och RWE och ersätter alla tidigare 
överenskommelser eller avtal mellan Leverantören 
och RWE som rör föremålet för detta kontrakt. 

40.2 Leverantören och RWE bekräftar att varken 
Leverantören eller RWE har förlitat sig på, och 
varken Leverantören eller RWE har någon rätt eller 
möjlighet att vidta åtgärder med avseende på något 
uttalande, någon utfästelse, någon försäkran eller 
någon garanti, annat än vad som uttryckligen anges 
i detta avtal. 

 
41. Avstående 
41.1 Ingen underlåtenhet eller försening från 

Leverantörens eller RWE:s sida att utöva någon 
rättighet eller något rättsmedel enligt detta avtal 
eller enligt lag utgör ett avstående från denna eller 
någon annan rättighet eller rättsmedel, och det 
utesluter eller begränsar inte heller det fortsatta 
utövandet av denna eller någon annan rättighet eller 
rättsmedel. Inget enskilt eller partiellt utövande av en 
sådan rättighet eller ett sådant rättsmedel utesluter 
eller begränsar det fortsatta utövandet av denna 
eller någon annan rättighet eller något annat 
rättsmedel. 

41.2 Ingen handling eller underlåtenhet från 
Leverantörens eller RWE:s sida är eller ska anses 
vara ett avstående från eller en befrielse från en 
rättighet eller ett rättsmedel, såvida detta inte 
uttryckligen har meddelats skriftligen. 

 
42. Partiell ogiltighet 
42.1 Om en domstol eller behörig myndighet anser att ett 

villkor (eller en del av ett villkor) i dessa allmänna 
villkor är ogiltigt, olagligt eller ogenomförbart, anses 
det villkoret eller delvillkoret, i den utsträckning som 
krävs, vara avskiljbart och giltigheten och 
genomförbarheten av de andra villkoren i dessa 
allmänna villkor påverkas inte. 

42.2 Om en ogiltig, icke verkställbar eller olaglig 
bestämmelse i dessa allmänna villkor skulle vara 
giltig, verkställbar och laglig om någon del av den 
ändrades, ska Leverantören och RWE försöka 
komma överens om den minsta ändring som krävs 
för att göra den laglig, giltig och verkställbar och för 
att anpassa den till villkorets ursprungliga 
kommersiella avsikt. Om ingen överenskommelse 
nås får RWE säga upp kontraktet utan ansvar. 

 
43. Meddelanden 
43.1 Alla meddelanden som ska lämnas enligt detta avtal 

ska vara skriftliga och ska i varje fall lämnas 
personligen eller skickas med rekommenderat brev 
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till de postadresser som anges i beställningen eller 
som meddelats Leverantören. Leverantören eller 
RWE får ändra dessa adresser efter meddelande. 

43.2 Ett meddelande är delgivet vid tidpunkten för 
leverans om det lämnas personligen eller 3 
arbetsdagar efter avsändning för en postadress i 
Sverige och 5 arbetsdagar efter avsändning för 
varje annan adress. 
 

44. Elektronisk signatur 
44.1 Leverantören och RWE är överens om att en 

elektronisk underskrift av kontraktet eller 
ändringar av det av behöriga representanter i 
enlighet med kontraktet är lika avgörande för 
Leverantörens och RWE:s respektive avsikt att vara 
bundna av kontraktet som om det hade 
undertecknats för hand. 

 
45. Språk 
45.1 Språket i detta avtal är svenska och alla 

meddelanden, dokument, korrespondens och all 
annan information som utbyts mellan 
uppdragstagaren och RWE i samband med detta 
avtal är på svenska om inte RWE skriftligen 
godkänner något annat. 

45.2 Leverantören och RWE är överens om att dessa 
allmänna villkor är skrivna på svenska endast som 
ett bekvämlighetsspråk och att det engelska 
språket inte påverkar tillämpningen och/eller 
tolkningen av dessa allmänna villkor enligt svensk 
lag. Det finns ingen hänvisning till svensk eller annan 
lag. 

 
46. Eskalering 
46.1 Om en tvist uppstår på grund av eller i samband 

med kontraktet ska Leverantören och RWE 
underrätta varandra och försöka lösa tvisten 
genom förhandlingar mellan Leverantörens och 
RWE:s respektive företrädare som har befogenhet 
att lösa tvisten. 

 
47. Tillämplig lag och jurisdiktion 
47.1 Svensk lag är exklusivt tillämplig på detta avtal och 

Leverantören respektive RWE samtycker till att 
oåterkalleligen underkasta sig Malmö domstolars 
exklusiva jurisdiktion när det gäller alla tvister, 
anspråk eller frågor som uppstår enligt eller i 
samband med detta avtal (inklusive dess föremål, 
utformning och alla utomobligatoriska tvister och 
anspråk). 
Tillämpning av FN:s konvention om avtal om 
internationella köp av varor från 1980 
(Wienförsäljningskonventionen, fördragsserier 
1981, 184 och 1988, 61) är utesluten. 


